DOCUMENTATION GENERALE
Tarifs et conditions de vente
Q Pompes Funébres DANCOISNE
: [Agence de Templeuve-en-péveéle]
:;SEEIROAII)F((E Tarif en vigueur a compter du 01/10/2026

<

établis en application de I'arrété du 11 janvier 1999 modifié relatif a l'information sur les prix des prestations funéraires

}2::{;‘;:1:23““ soclale et forme POMPES FUNEBRES DANCOISNE SAS au capital de 1 060 euros

, RES LILLE 4850293180004 B
Adresse du siege social QWruer de Iargrander campagne 59242 TEMPLI%UVE-EN-PEVELE
Adresse de ['établissement 9 rue de la grande campagne 59242 TEMPLEUVE-EN-PEVELE

Numéro d'inscription

Représentant Iégal ou responsable

\ . FUNEREO représentée par DANCOISNE Alexandre Gérant
de I'établissement

Numéro d'habilitation de

I'établissement n°24-59-0553 délivrée par le préfet du département du Nord du 3/10/2025

le transport de corps avant et aprés mise en biére au moyen d'un véhicule

immatriculé GZ-289-GT, ER-320-BK et GT-843-NZ

I'organisation des obseques

la fournitures des housses, cercueils et de leurs accessoires intérieurs et extérieurs ainsi

que des urnes funéraires
la gestion et l'utilisation d'une chambre funéraire

Prestations pour lesquelles
I'établissement est habilité

la fournitures des corbillards et voitures de deuil

la fourniture de personnel et des objets et prestations nécessaires aux
obseques,inhumations, exhumations et crémations

Prestations rendues obligatoires par un texte Iégislatif ou réglementaire

Certaines prestations sont réglementairement obligatoires :

e lafourniture du cercueil avec une plaque d'identité, une cuvette étanche et quatre poignées ;

e |a housse mortuaire en cas de transport avant mise en biére ;

e si le défunt en est porteur, le retrait d'une prothése (stimulateur cardiaque) fonctionnant au moyen d'une pile
incompatible avec l'inhumation ou la crémation ;

e si vous optez pour une inhumation : le personnel pour linhumation, le creusement et le comblement de la fosse,
l'ouverture et la fermeture du caveau ;

e si vous optez pour une crémation : le personnel pour la crémation, la fourniture de l'urne avec la plaque et les
prestations associées (scellement, dép6t en columbarium, inhumation sinon dispersion) ;

e les frais avancés pour votre compte lorsqu'ils sont dus : la vacation de police lorsque l'opération est soumise
surveillance, et la redevance de crémation lorsque le gestionnaire du crématorium en prévoit une (sommes reversées
sans majoration).

Certaines prestations ne sont réglementairement obligatoires qu'en fonction des circonstances :

e les soins de conservation (actes de thanatopraxie) en cas de transport international du corps, selon la législation du
pays d'accueil ou les régles fixées par la compagnie aérienne ;

e |e cercueil hermétique muni d'un filire épurateur en cas de cercueil fermé soit a résidence, soit dans un édifice cultuel
ou dans un caveau provisoire, pour une durée excédant six jours, en cas de transport international du corps, selon la
législation du pays d'accueil ou les régles fixées par la compagnie aérienne, et en cas d'infection transmissible ou
décision du préfet.

Vous pouvez librement accepter ou refuser les autres prestations qui vous sont proposées, dans la mesure ol elles sont

optionnelles.

Le transport du corps avant et aprés mise en biére est réalisé en fonction des circonstances et de vos choix. Dans tous les

cas, il doit &tre opéré par un véhicule funéraire conforme aux prescriptions techniques prévues par la réglementation.

Comment lire notre tarif

Nos prestations sont présentées en trois colonnes PO« prestations obligatoires » PNO << prestations non obligatoires >> et
ST " sous traitées” comme dans le devis Celles qui ne deviennent obligatoires qu'en fonction des circonstances portent sous
leur ligne une mention le précisant.

La notice d'information aux familles est & votre disposition en libre service dans cette agence. affichée en vitrine et publiée sur
notre site internet www.pompes funebres dancoisne.fr



Tarif général

| PO lPrestation obligatoire

| PNO IPrestation non obligatoire ! ST lPrestation sous-traitée

Article

1-1 - Démarches

Libellé

et formalités administratives

Prix TTC

[=}
-4

PNO

Tar 4, dimanche - JL

DECLDC Déclaration de décés 58,14€ i}
DEMADM Démarches administratives et organisation des obséques 153,00€ ]
DEMADMSIM Service de démarches admininistratives aprés obséques : 249,00€ 4]
- Assistance d'une consedllére qui vous guide et fait valolr vos droits
Instruction rapide ﬂes dossiers de pension de reversion
- Redaction et envol de l'ensemble des courriers
- Suivi de votre dcs.w@ pendant 3 mois
ECO.GUIDE1 Guide de démarches aprés obséques 10,00€ [
Ce document papler vous indigue les gr lannée qui sult le déces et
contient un grand nombre de courriers d i
ERITO3 Etude offerte de 30 minutes par notre assistance ERIT * ]
Afin de vous proposer les services ccmec av
-> D ostic : Recherche et versemenis de
ep ,e, assurance vie ...
GUIDEDEM Guide d'informations et de démarches aprés obsegues : 25,00€ [
1-12 - CHAMBRE FUNERAIRE DANCOISNE
FUNEO1 Admission en chambre funéraire 102,00€ [ ]
FUNEO2 Admission majorée en chambre funéraire (nuit - week-end - jour férié) 204,00€ ]
FUNEO3 Cellule réfrigérée : Séjour en cellule réfrigérée 127,50€ o
(Forfait 4 jours)
FUNEO4 Chambre funéraire de Faches Thumesnil : S&jour en salon de présentation (Forfait 4 jours) 304,98¢€ 4]
FUNEOS Chambre funéraire de Templeuve-en-Pévéle : Séjour en salon de présentation (Forfait 4 jours) 304,98€ ]
FUNED6 Jour supplémentaires en cellule réfrigérée (au-dela de 4 jours) 30,60€ B
FUNEO7 Jours supplémentaires en salon de présentation (au dela de 4 jours) 61,20€ ]
FUNEOS Salon de recueillement 1h a la mise en biére 61,20€ .
FUNEO9 Séjour en cellule réfrigérée (3 jours) 153,00¢ -
FUNE10 Chambre funéraire d'Orchies : Séjour en salon de présentation (Forfait 4 jours) 304,98€ ]
LABO Laboratoire habilité a la préparation des défunts 153,00€ B
1-13 - PERSONNEL ET MATERIEL POUR DOMICILE
MEPDOMICIL Retour aprés préparation, mise en place et présentation du défunt au domicile 262,14€ - |
TABLPRES Location d'un lit funéraire de présentation 153,00€ ]
TENTURE Location de tentures de présentation * 4]
1-4 - Réalisation de x Faire parts
CR Remerciements {format 21x10cm) 0,80€ B
CRMEP Mise en page des cartes de remerciement 39,78€ o
DIVERS 101 DIVERS : Autres impressions (Mise en page) 102,00€ H
DIVERS IMP DIVERS : Autres impressions {page simple recto) 0,26€ B
ENVELOPPES Enveloppes * o
FP Faire-parts deuil (format A4) 0,31€ ]
FPMEP Mise en page des Faire-parts 66,30€ B
1-9 - Toilette mortuaire
TOILETTEO1 Toilette d'hygiéne, habillage et mise en place du défunt (Tarif au 1er Mars 2024) 293,76€ ]
Torlf semaine 81/77h
TOILETTEQO2 Toilette d’'hygiéne, hab!llage et mise en place du défunt (Tarif au Ter Mars 2024) 382,50€ ]

_ sur devis

l PO [Prestation obligatoire

[ PNO IPrestation non obligatoire

I ST IPrestation sous-traitée

(&3]

PONMPES FUNEBRE

(v}

DANCOISNE




| PO ’Prestation obligatoire IPNO !Prestation non obligatoire I ST IPrestation sous-traitée]

Article Prix TTC

2-1 - Véhicule funéraire avec son équipe

BRANCARDIE JBrancardier(s) pour transport & visage découvert 51,00€ i

PERSTRANSP Personnel au transport 146,88€ 4

7SC Véhicule habilité au transport avant mise en bigre 102,00€ B

2-2 - Housse mortuaire

HOUSSE IHousse(s) biodégradable de transport sanitaire 56,10€| H

2-3 - Frais de transport

PRSPROV Prise en charge 58,14€ ]

TSCF25 Transport avant mise en biére <25Km 96,90€ 53

TSCF50 Transport avant mise en biere <50km 102,00€

TSCFLCF Transport avant mise en biére "LCF" 25km 153,00€

Véhicule hobillte

- o rour o liey e

TSCFLOCAL Transport avant mise en biére local (méme commune) *

TSCM25 Transport avant mise en biére <25km Majoré 102,00€ 4]
Nuit - gimanche - jour ferié

TSCMS50 Transport avant mise en biere <50km Majoré 204,00€ ]

- gimanche - jour férié

2-4 - Transport (x) km

KMP Kilomeétres supplémentaires 2,44€ ]

KMPDJF Kilometres supplémentaires majorés 2,96€ 4
- Majoration pour dimanche - Nuit - Jour &

KMPLCF Kilométres supplémentaires "LCF" au dela du forfait 1,22€ o

2-5 - Péages

PEAGEAV Frais de Péages pour transport avant mise en biére * B

l PO |Prestation obligatoire i PNO lPrestation non obligatoire l ST lPrestation sous-traitée

i



‘ PO |Prestation obligatoire

| PNO !Prestation non obligatoire i ST iPrestation sous-traitée

Article Libellé
3-1AA - Cercueils Inhumatlon
CERC105 IAduIte PERSONIFIA Parisien Chén
Chéne Premier
Bois
eléments obligatores
m’am e d'ideniite
CERC106 mbeau Chéne
Chéne
o 7 .
{compren [
eionche er
CERC50 Cercuell sur commande
CERC72
CERC73
Finition Vernis s
¥ g carcua"
CERC74 Cercueil Adulte THUIR
CERC75
CERC76
CERC77
reuel! "OI?’?DI’C,”C oires
£ poignees, le bac éranche 2;’
CERC78 Cercueil Adulte TULLY
CERC7S Cercuerl Adulte CHATAIGNIER
1 Ornement
comprend les
etanche et lo
CERC80
CERC81
CERC82 Cercueil Adulte NEPTUNE

o
-4

ST

2 350,00€

2 350,00€

1335,00€

1197,00€

1374,00€

1724,00€

1490,00€

1904,00€

2 226,00€

2 134,00€

2 308,00€

2 584,00€

2 432,00€

‘ PO lPrestation obligatoire

i PNO lPrestation non obligatoire l ST iPrestation sous-traitée

IER

NE




l PO lPrestation obligatoire IPNO lPrestation non obligatoire I ST ]Prestationsous-traitée

=]
Article Libells pixTic | R 2| &
3-1AA - Cercueils Inhumation
on ;—/v
/ Q ’Jr I\’
CERC83 2691,00€] &
4 p’vmqnees, Je bac éta
CERC84 Cercueil Adulte OPALE 323200€| ®
CERC85 337800€) ®
pre
Finition Lague L/eu briltant Ornements Zc*mc'/\' or/mc’ ele
Le prix du cercuell compren 4
4 poignées, le bac éra
CERC8B6 Cercueil Adulte AMBOISE 3599,00€ &
premier
ok vieux bro
/ ce/‘m
CERC96 ulte PARLY 890,00€| |
CERC98 253800€| &
CERC99 1829006 B
reuell compr
le bac étanche et la plague d'identite
3-1A.B - Cercueils Crémation
CERC100 Cercueil Hors Mesures TREAL MASSIF 1734,00€| =
CERC102 1950,00€| &
71 Essence Pin premier
rements Zamak vieux bronze
comprend les elér i
ac etanche et {a plague d'i
CERC103 ERSONIFIA Parisien PIN 1950,00€| &\
Forme Tombeau 22mim Essence Pin rustigue
o Bois 5’11'% Croements Bois
du cercuell comprend les elements uJ/lCGtu'f es !
4 O’L!V“Eﬁ:, e 1S i
CERC104 Cercueil Adulte PERSONIFIA Parisien CARTON 1950,00€ &
POIGNeEs,
CERC107 Cercueil Hors M 1489,00€] B

| ST ]prestation sous-traitée

‘._, '\_/




I PO lPrestation obligatoire IPNO]Prestation non obligatoire I ST |Prestati0n sous-traitée

s}
Article Libeilé pixTic | & | 2, &
3-1A.B - Cercueils Crémation
CERC108 Cercueil Hors Mesures BREST HG 1429,00€! @
llage écogére
is satin Ornements

prex du cercuetl cor 7 ies element ligatoires !

poigneées, le bac gtonct olag identie
CERC109 Cercueil Hors Mesures NATU 1329,00€]

e F I sence P
CERC87 925,00€ &
CERC88 1228,00€] &
CERC89 1616,00€; &
CERCS0 1267,00€] B

5”m nee ¢ alfsle x
CERC91 Cercueil Adul THEIX 1129,00€] &
CERC92 1488,00€) M
CERC93 i E DE 1458,00€; &
Forme T m E
ﬂnlwac'xcc N
CERC94 1664,00¢| &
CERC95 1989,00€
CERC97 789,00€ &
3-1A.ECO - Cercueils ECO +
CERC30 Cercueil FERGIS (forme parisienne) 700,00€] B
essence Pin, finition vernie




I PO !Prestation obligatoire 'PNO lPrestation non obligatoire l ST IPrestationsous—traitée

Article Libellé pxtic | 8| 21 5
3-1A.ECO - Cercueils ECO +
CERC31 Cercueil adulte A 350,00€
CERC32 Cercueil ad 84500€| &
3-1AC - Reliquaires
RELIQUS0 IReﬁquaheGOcm 85,00€ B
3-1B - Plaque d'identité
PLQCERCO1 ]Plaque d'identité pour cercueil 39,00€] &
3-1D - Cuvette étanche
BACBIOSTD Cuvette bio-dégradable étanche *I @
CUVETTE Cuvette étanche biodégradable pour cercueil adulte 46,00€| B
CUVETTE1 Cuvette étanche biodégradable pour cercueil enfant 46,00€| &
3-2.1 - Capiton
CAPITONO3 Capiton CARINA Blanc 130,00€ <]
Sanin avec cache-bord, finition biais. Ouate 150 gr.
CAPITON10 Capiton CARINA Champagne 130,00€ B
; finition bigis. Ouate 750 gr.
CAPITON13 Capiton NATURA (colorls nigue) 199,00€ |
CAPITON18 130,00€ -]
finition biais. Cuatre 150 gr
CAPITON19 130,00€ ]
Sofm avec
CAPITON20 Capiton MADRID Vert 210,00€ ]
Folyester Jacquard Double - Ouare 200g
Volant de preésentation
CAPITON21 Capiton VERMONT Gris foncé et Gris clair (coloris unique) 285,00€ ]
Polyester Jacguard Doublé - Ouate 200g
\/c ftation
CAPITONZ23 ENOIR Ivoire et Noisette (coloris unique) 225,00€ |
er Jacquard Doublé - Quate 200¢
de présentation
CAPITON24 VENISE Ivoire et fleurs Noisette (coloris unique) 349,00€ [ <]
on Lin Jacguarg - Cuate 2009
antae DTE.\GNEUT‘O/?
CAPITONZ5 Capiton PILA Gris Lin et motif Feuilles Corail (coloris unigue) 299,00€ =
Matiére - Polycoron et Polycoton Lin - Cuare 750g
Cache-bord de présentation
CAPITONZE Caplton MADRID Noisette 210,00€ o
ester Jacquard Doublé - Ouate 200g
Volant de présentation
CAPITON27 Caplton MADRID lvoire 210,00€ B
Polvester Jncqguard Doublé - Ougate 200g
Nt de presentation
CAPITON28 Capxt n PATCHWORK (coloris unique) 225,00€ H
Corton et coton-Polyester - Cuate 180g
Cache-bord de présentation
CAPITON29 Capiton ARLEQUIN (coloris unique) 225,00€ -]
Coton et coton-Polyester - Cuate 180g
Cache-bord de presentotion
CAPITON30 iton AQUARELLE (coloris unique) 325,00€ 2]
C couverture 15
esentation
CERCINH20 * [

{ PO lPrestation obligatoire

I PNO lPres‘tation non obligatoire

l ST lPrestation sous-traitée

DANCOISNE




{lo ,Prestation obligatoire I PNO IPrestation non obligatoire ] ST lPresta‘cion sous—traitgl

Article Libellé

3-3 - EMBLEME

EMBLEMEO1 Embleme religieux Croix Fil sans Christ 40,00€ B
EMBLEMEOD2 Embléme religieux Croix Fil avec Christ 40,00€ N
EMBLEMEO3 Embléme Branche de Rosier 40,00€ if
EMBLEMEQ4 Embléme Zamak Rose Or et Rouge 74,00€ H
EMBLEMEOQ5 Embléme Bois Epi de Blé 74,00€ /]
EMBLEMEO6 Embleme Bois Croix Larzac 74,00€ ]
EMBLEMEQ7 Embléme Bois Branche de Rosier 74,00€ 154
EMBLEMEO8 Embleme Bois Croix Insert 74,00€
EMBLEME13 Embléme cercueil sur commande * [
3-4A - Cache-vis

CVo1 {Cache—vis et visseries 12,50€ ]
3-4B - Zincs et soudures

ZINCVITRE ,Zinc de transport vers I'étranger, filtre, soudure 3 froid 450,00€] ™

7-2 - EXHUMATION

EEXHU Housse de transport pour cercueil exhumé

s

HOUSS
T

4-1 - Personnel

ECO.MBIERE Mise en biére et fermeture de cercueil 112,20€ ]
ECO.PORMER Mise a disposition d'un porteur pour acte de mise en biere 91,80€ H
MBDOM Mise en bigre avec personnel en service (Chambre funéraire DANCOISNE) 97,92¢€ 4
MEB COVID+ Mise en biére immédiate (PROTOCOLE COVID) rayon 20km 244,80€ 4
sonnel gn tenue de service
FR2, sir-
biod
MEBTHCREM iére et fermeture du cercueil 1 heure avant la crémation (contrats obséques grands comptes) * "
MEBTHINH Mise en biére et fermeture du cercueil 1 heure avant inhumation (contrats obséques grands comptes) * i
MEB25 Dépotage cercueil zingué avant crémation (Reglementation funéraire) 214,20€ i
- Dé’!’SO/?/"f{‘ en tenue de service
v cercuetl hermétique
du défun
ncett
w défu
ire du cerucued

MEBANTICO1 Personnel en service & la mise en biére et 3 la fermeture du cercueil (extérieur) 214,20€ ol
MEBANTICIP Personnel en service 3 la mise en biére et 3 la fermeture du cercueil (chambre funéraire DANCOISNE) 153,00€ B
MEBDIM Majoration pour mise en biére e samedi, dimanche ou jour férié 153,00€ [
4-2 - Autres prestations ou fournitures
LIVCERCDOM Livraison du cercueil dans un rayon de 15km 58,14€ >

- 1 PO IPrestation obligatoire ’ PNO lPrestation non obligatoire ! ST lPreszation sous-traitée




| PO iPrestation obligatoire !PNO lPrestation non obligatoire l ST IPrestation sous-traitée

Libellé

Article

ECOVEHFUN ‘Véhicule funéraire (corbillard) avec son chauffeur/porteur 255,00€ ]
5-2 - Forfait transport

ECO.TC30 Transport aprés mise en biere dans un rayon de 30km 193,80€ i
PECHTAP Prise en charge 58,14€ "
TAP15 Transport aprés mise en biere <15km 73,44€
TAP25 Transport apres mise en bigre 0<25km 196,86€ -«
TAP50 Transport aprés mise en biere <50km 204,00€ ]
TAPAC Majoration Transport en cercueil fermé <25km 76,50€ -}

Nuit Dimanche et Jour Férie

TCFCREM Transport en cercueil fermé au crématorium sans famille (<25km) 196,86€ ]
5-3 - Trajet (x) km

FRAISKM kilometres supplémentaires en cercueil fermé 2,44€ ]
FRKMSM kilomeétres supplémentaires en cercueil fermé Nuit Dimanche et Jour Férié 2,96€ B
KMSUPTRCEN kilométres supplémentaires 1,53€ B

5-4 - Autres prestations ou fournitures

FRAISPEAG Frais de Péages pour transport aprés mise en biére

6-1 - Véhicule funéraire (corbillard)

CORBIRIS Véhicule de cérémonie habilité au convoi 302,94€
CORBSIMP Corbillard habilité avec chauffeur 262,14€ ]
6-2 - Personnel
PERSONNELOD Personnel pour service Lunch (2 personnes / 2 heures) 163,20€ ]
PORTCONR Porteur(s) au convoi : service civil ou religieux (tarif semaine) 122,40€ i}
PORTCONRI1 Porteur(s) au convoi : service civil ou religieux (tarif samedi) 153,00€ 4]
6-3 - Maitre de cérémonie
MAITCERCO1 Maitre de cérémonie (tarif samedi) 181,25€ B
MAITCERCOC Maitre de cérémonie (tarif semaine) 153,00€ <]
MAITCERSE Service exceptionnel 1H (Maitre de cérémonie) 81,60€
6-4 - Registre de condoléances
REGISTRE Registre a signatures 54,06€ 1]
6-7 - Autres prestations ou fournitures
CERCIVILE Cérémonie civile au cimetiére avec tente et chaises 153,00€ [+ ]
SALLEOT Salle de convivialité a la chambre funéraire de Faches Thumesnil 91,80€ B
Mise ¢ disposition d'une solle pour recevoir famille et amis opres (a céremonie.

ompris dans la formile :

vaisselie
SALLEO3 Salle de cérémonie a la chambre funéraire de Faches Thumesnil 122,40€ ]

_ I PO IPrestation obligatoire l PNO fPrestation non obligatoire

i ST lPrestation sous-traitée




I PO lPrestation obligatoire |PNO lPrestation non obligatoire l ST !Pres‘tation sous-traitée

Libellé

10 - SOUS-TRAITANCE MARBRERIE

SST00001 Personnel a I'inhumation Tarif semaine 1 H
SST00002 Personnel a I'inhumation le samedi 150,00€| @
SSTO0003 Dépose / repose d'un cinéraire existant 400,00€] B
SST00004 Quverture / fermeture d'un cavurne sans monument 150,00€| m®
SST00005 Dépose - repose monument simple 600,00€ ]
SST00006 Dépose - repose monument double 850,00€ ]
SSTO0007 Ouverture - fermeture de caveau sans monument (par dessus) 180,00€| @
SST00008 Ouverture / fermeture de caveau par devant (creusement dans l'allée) 400,00€| ®
SST00009 Jeu de dalles de séparations intérieures pour caveau simple 70,00€ ]
SST00010 Jeu de dalles de séparations intérieures pour caveau double 140,00€ ]
SSTO0011 Démontage - remontage complet du monument (pour creusement fosse) 600,00€ B
SST00012 Creusement mini-fosse pour ume 180,00€; =
SST00013 Creusement d'une fosse pleine terre nourrisson 250,00€) B
SST00014 Creusement d'une fosse pleine terre 1 place 350,006 &
P 1deur ae il om
SSTO0015 Creusement d'une fosse pleme terre 2 places 450,00€] &
Profondeur de fouille 2.00m
SST00016 Creusement d'une fosse pleine terre 3 places 550,00€| B
Frofondeur de fouiile 2.50m
SST00017 Exhumatlon de corps avec fourniture d'un reliquaire 180,00€ B
3 ‘ [ ivent 1 ¢ : et de lg
pour lo cremation vous
J sente
SST00018 Cavurne 4 urnes 60x60x50 avec couvercle 390,006 &
Creusement, fourniture et pose, enlevement des terres
SSTO0019 Caveau SImp!e 1 place 100x225x90ht avec couvercle étanche 1 147,50€ ]
t des terres
SST00020 2 places 100x225x125ht avec couvercle étanche 1480,00€
eusement, ]’OL//’/?LL’JI’Q er pose, enlévement des terres

cophage en beton vibré et armé
- peids | 1700kqg

SSTO0022 Caveau simple 3 places 100x225x190ht avec couvercle étanche 1910,00€ [}
Creusement, fourniture et pose, enlévement des terres
- Sarcophage en béton vibré er armé

- poids 1 2250kg

SST00023 Caveau double 4 places 225x160x190ht avec couvercle étanche 2 910,00€ -]
Creusement, ‘Oll"n[f‘w‘e ¢ pose, enlevement des t
-sar gton vibré et armé en deux

- DOWs

SST00024 Caveau double 6 places 225x160x1 90ht avec couvercle étanche 3 690,00€ 4

55700025 Couvercle de caveau seul 217,50€ B
2iré en béton vibre et 2 70¢;

SST00026 Supplément pour pose a la main 240,00€ &
Emplacement nop accessible au camion grue

SST00027 Pose de lettre Bronze / Aluminium (caractére) 6,00€ 4]

SST00028 Pose de lettre Bronze / Aluminium (Forfait 4 caractéres) 70,00€ -]

SST00029 Pose de lettre Bronze / Aluminium (Forfait 8 caractéres) 140,00€ ]

SST00030 Gravure atelier lettre blanche 6,00€ 2

SST00031 Gravure atelier lettre OR 7,00€ o4

SST00040 Forfait pose cinéraire sans semelle 400,00€ 4
Secreur 7 {Ravon 20km)

SST00041 Forfait coulage + pose semelle cinéraire 120,00€ ]
Secteur 7 (Rayon 20km)

SST00042 Forfait pose monument standard sans semetle 500,00€

eur 7 (Ravon 20km)
SST00043 Forfait coulage + pose semelle monument standard 250,00€ =
_ l PO |Prestation obligatoire [ PNO lPrestation non obligatoire i ST !Prestation sous-traitée

4 POM RES DANCOISNE

01/10/2026 0

s
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L



| PO lPrestation obligatoire

[ PNO 'Prestation non obligatoire l ST !Prestation sous-traitée

sur devis

[=}
Article Libelta pixTrc | & | £ &
10 - SOUS-TRAITANCE MARBRERIE
\ Ul
SSTO0045 Forfait pose espace cinéraire 1400,00€ -]
7 (Ravon 20km)
SST00046 Déplacement spécial pour Pose Photo / Article / Motif 70,00€ ]
Secreur § (Rayon 20kim)
SST00047 1/2 Ouverture/fermeture d'une sépulture standard pour inhumation urne 380,00€| &
SST00050 Casse d'un monument simple et enlévement a la décharge 300,00€ 14
7-1 - Personnel pour inhumation
PERSINH Personnel a I'inhumation (Tarif Semaine) 51,00€| &
PERSINHSAM Personnel a I'inhumation le samedi 102,00€] ™
7-12 - Entretien de sépulture
GRANITFLAS GRANITFLASH 25,50€
Bombe dentretien pour
TRVXCIM31 Nettoyage sepulture n°1 : Lavage eau clair 4590€ 2]
TRVXCIM32 Nettoyage sépulture n°2 : Lavage eau clair + produit dégraissant 76.50€ /]
TRVXCIM33 Nettoyage sépulture n°3 : Lavage eau clair + produit dégraissant + lustrage 96,90€ 4
TRVXCIM34 Nettoyage sépulture n°4 : Nettoyage au karcher haute pression + lustrage 295,80€ ]
TRVXCIM35 Nettoyage sépulture n°5 : Sablage monument en pierre + produit hydrofuge 561,00€ 2]
7-13 - Aluminiums / Bronzes
INS0001 Caracteres aluminium 17,34€ 4]
INS0002 Caractéres en bronze 24,4B€ i
INS0003 Déplacement du matériel pour pose des inscriptions en Alu/Bronze 90,00€
7-2 - EXHUMATION
EXHUMO1 Exhumation(s) de corps 397,80€
7-3 - Creusement et comblement de fosse
FOSSE1 Creusement d'une fosse pleine terre 1 place Secteur 1 459,00€| ®W
ir de fouville 7.50
FOSSE2 d'une fosse pleine terre 2 places Secteur 1 561,00€] B
ur de fouille Z2.00n
7-4 - Ouverture et fermeture de caveau
TRVXCIM23 Ouverture / fermeture de caveau par dessus et assistance a I'inhumation 27540€ ®
TRVXCIM24 creusement dans l'allée - ouverture / fermeture de caveau par devant et assistance a l'inhumation 663,00€; B
TRVXCIM25 Pompage et asséchement de la cuve (si besoin) 61,20€ 4]
TRVXCIM26 Jeu de dalles de séparations intérieures pour caveau simple 125,66€
TRVXCIM27 Jeu de dalles de séparations intérieures pour caveau double 239,05€ ]
7-5 - DEPOSE / REPOSE MONUMENT
TRVXCIM20 Démontage - remontage complet du monument (pour creusement fosse) 867,00€; ™
TRVXCIM21 Dépose - repose monument simple 693,60€
TRVXCIM22 Dépose - repose monument double 867,00€| M
7-6 - Fourniture de caveau
COUVCVS Couvercle de caveau 326,81€ ]
etanchelté en becon vibre et arme 1002 (%
CVD4PL Caveau double 4 places (en deux éléments superposables) Secteur 1 3 533,59€ il
CVD6PL Caveau double 6 places (en deux éléments superposables) Secteur 1 4 647,43€

| PO fPrestation obligatoire

l PNO IPrestation non obligatoire

| ST {Prestation sous-traitée

DANCOISNE




! PO ]Prestation obligatoire IPNO ]Prestation non obligatoire I ST lPrestation sous-traitée

_ sur devis

[=}
Article Libellé pixTic | 2| 2| &
7-6 - Fourniture de caveau
- pouds 1 304
CVS1PL Caveau sxmple 1 place Secteur 1 1402,30€ ]
Creusement, fourniture et pose, enlevement des rerres
(Tarif valable pour crousemcn“ et pose Gcce,sibie par camion grue
St emplacement inaccess sera facturee)
- Sarcophage en béton vibré et armé 100x225x90ht
CVS1PL120 2398,33¢ 4]
CVS2PL Caveau sxmple 2 places Secteur 1 1884,25€ ]
Creuscm._«
CVS2PL120 2 841,01€ ]
CVS3PL Caveau simple 3 places Secteur 1 2 462,59¢€ 2]
Creusement, fourniture et pose, enléevement d
{Tcm‘ alable pour creusement et pose accessit
St emplacement inaccessible, une plue-value
- Sarcophage en beton vibré et armeé 100x225x185ht
- poids 1 1855kg
CVSENF120 Mini-caveau pour cercueil enfant (120x65x60) 1018,16€ B
{creusement, fourniture et pose, enlévemen
- Ccuom wage en beton vibré et arme '/"‘/u:x oht
- L e étanche e béton vibreé et arme
7-7A - Monument funéraire
5773-A1 Monument 100x200 AP2 Light en granit AZUL PAO 3 000,00€ R
Stele 1 92/85x8x72 het
57792-A1 anit AZUL PAC 2 700,00€ ]
57794-A1 Monument 100x200 ECO HLP en granit AZUL PAO 2 851,00€ B

l PO IPrestation obligatoire

* PNO lPrestation non obligatoire

! ST lPrestation sous-traitée

POM




Iio fPrestation obligatoire ! PNO ’Prestation non obligatoire !

! Prestation sous—trait;]

Article

Libellé

prixTre | ©

PNO

[
v

60668-B1
76334-A1

76336-A2

76337-A1

76338-A1

77662-A1

AAZ099G152

ACG-0201J

ACG-0500HS

7-7A - Monument funéraire

Monument 100x200 60668-B1 en granit HELENIUM RED & HELLEBORE INDIAN
Monument 100x200 ECO FRANCE en granit TARN SAINT SALVY avec semelle et plinthe avant

Monument ECO FRANCE 700x200

—
(=

VYA
FUNY

wo*w;?ln’ ALCY

ALAYA ROUGE - G152
AVX MINOR en gramt NOIR D'AFRIQUE avec semelle et plinthe avant

MIN

5
0

Monument 100x20
avant

Monument 'lOOxZOO ACG- OSOOHSRE en granit HIMALAYA SRE et NOIR FIN

5 175,00€
228272¢€

4831,49¢

6 292,60€

5800,22¢

5880,43¢€

5496,48¢

5360,00€

6 007,20€

- IJO IPrestation obligatoire I PNO iPrestation non obligatoire

I ST fPreﬂationsous—traitée

20




I PO lPrestation obligatoire tPNO IPrestation non obligatoire l ST ]Prestation sous-traitée

Articie

Libellé

e

ACG-0501KG

ACG-0502

ACG-0503

ACG-7007

BBOO11G152
BB0035G032
CNF018G642
CNF101G109

CoMO1
comoz
CcOMO03
coOMo4
DAN-MTC002
DAN-MTC003

7-7A - Monument funéraire

avec olinthe 150x20x3

avec semelle

Monument 100x200 ACG-0501KG en granit ZINNIA et NOIR FIN
iche (Grani

avec semell

Monument

o

Csemel

ument 100x200 ACG-0503 en granit WISCOUNT WHITE et NOIR FIN

2Ex20ht

bale . 60x f
Monument cinéraire 60X60 LIBELIS en granit HIMALAYA ROUGE
Monument cinéraire 60x60 CB03 en granit JABOROSA

Monument cinéraire 60X60 MAGNISIA en granit KUPPAN GREEN
Monument cinéraire 60x60x2ep DALLE en granit LABRADOR BLEU HQ

G5e 0N Com

@
©

Monument cinéraire sur commande

Monument funéraire sur commande

Pierre bleue du Hainaut sur commande

Columbarium sur commande

Monument cinéraire 60x80 CB03 en granit STEEL GREY

Monument cinéraire 60x80 OPAREVA en granit KUPPAM GREEN et HELLEBORE

(o]
pixtTc | 8| Z| &
5 267,00€ B
5 259,24€ ]
5 168,52€ /]
1671,00€ [/
1 224,00€ %
1314,00€ ]
1581,20€ i

342,00€ =
* B

*

*

* "
1518,00€ [ ]
1872,00€ -3 ]

I PC ‘Prestation obligatoire t PNO !Prestation non obligatoire

l ST [Prestation sous-traitée‘
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| PO IPrestation obligatoire iPNO lPrestation non obligatoire I ST [Prestation sous-traitée

Article

Libellé

Prix TTC

PO

PNO

[
wn

DAN-MTC004

DAN-MTCO05

DAN-MTC0O06

DAN-MTC007

DAN-MTC008

DAN-MTC009

DAN-MTC010

DAN-MTCO11

DAN-MTCO12

DAN-MTCO13

DAN-MTC014

DAN-MTS001

DAN-MTS002

DAN-MTS003
DAN-MTS004
DAN-MTS005

- sur devis

7-7A - Monument funéraire

Pose nor comprise

Monument cinéraire 60x80 LAETE en granit PHYSALIS
(Modele d'expo;
Pose non comorise

Monument cinéraire 60x80 TULIPE en granit INULA MOYEN avec Motif LCF062

60x80 CB0O4 en granit HELENIUM RED

; non comprise
Mo ument cinéraire 60x80 PLEVAL en granit HELENIUM RED
Modeéle d'expo)

Fose non ’_Cu/,] 5e

1 CO; 77L// (se
Monument cinéraire 60x80 TULIPE en granit VERBENA
] Do)

‘ex

/ 10 comorise
Monument cinéraire 60x80 ABELIS en granit BELLIS
(Modele d'ex,

Pose non comprise
Monument cinérai

(Modeéle d'expo)

Pose n
Monument cinéraire 60X80 RIHA en granit JABOROSA et HELLEBORE

(Modeie d'expo)

Pose non comprise

Monument cinéraire 60x80 DULCIS en granit PURPLE

o
Dmce am Voo
FO5e NoT comprise

Monument cinéraire 60x80 NORALIS en granit JABOROSA
(Moaéle dexpo)

Pose non co;‘,wr{fe

avec o/l the
)
/X/SC r\,H/C[/

Monument 1

D 12x700x72 cm

Monument 100x200 AP25 en granit RODGERSIA
Monument 100x200 AP36 en granit MAGNOLIA
Monument 100x200 BAMI en granit WISTERIA et HELLEBORE (G2) + semelle 130x250cm

1488,00€

2 040,00€

1488,00€

1629,00€

1380,00€

1470,00€

1617,00€

1896,00€

1359,00€

975,00€

1974,00€

3 750,18€

3677,25€

3 677,25€
5823,06€
4 168,00€

I PO IPrestation obligatoire

l PNO lPrestation non obligatoire

I ST |Prestation sous-traitée




‘ PO ’Prestation obligatoire iPNO IPrestation non obligatoire i ST iPrestationsous-traitée

Article

Libellé

DAN-MTS006

DAN-MTS007

DAN-MTS008

DAN-MTS010
DAN-MTS013

DAN-MTS014
DAN-MTS017
DAN-MTS019
DAN-MTS021

DAN-MTS022

DAN-MTS023

7-7A - Monument funéraire

Monument 100x200 CHAPPELLE en granit WISTERIA et HELLEBORE

L ef cosur en gramit MELLEEORE

Soubassement et stele en granit WIS

Monument 100x200 ENTOURAGE en granit HELENIUM RED
Monument 100x200 JARDINIERE 4 PIECES en granit TARN SAINT SALVY

chantre
Monument 100x200 OLIAN en granit WISTERIA et HELLEBORE
Monument 100x200 POESIE en granit HELENIUM
Monument 100x200 TOMBALE en PIERRE DE COMBLANCHIEN

Monument 100X200 [RIS PURPLE

Monument T00X200 XIBA en granit SL WHITE avec SEMELLE BS4

[=]
pixTic | 2| 2| &
3 276,70€ i
3957,75¢ ]
5 889,00€ ]
2 688,00€ &
3218,00€
6521,39€ 5
6 744,00€ i
3 890,00€ i}
1797,00€ B’
3 490,00€
3 513,00€ 4]

- sur devis ; ' PO ]Prestation obligatoire | PNO ]Prestation non obligatoire

l ST ;Prestation scus-traitée

1
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l PO IPres‘tation obligatoire

l PNO iPrestation non obligatoire ' ST lPrestation sous-traitée

Article

Libellé

DAN-MTS029
DAN-MTS030

P2201402

p2201418

P2201435

p2201443

7-7A - Monument funéraire

Monument 100x200 ALIUM en granit INULA FONCE
Monument 100x200 AM2 LIGHT en granit HELENIUM RED

Stéle 1 92x8

X ¢
)

s dimensions

standard classi
5 u,,«pﬂteed

Monument 100x200 PARALIA en granit ROMANTICA et HELLEBORE

Plocage avant 150 x 15hx 3
Semeile standard classique centre
150x250x5 composee de -

-2 0vi 75

nts et arriéres 150x30x5 épais

e 4 chants polis dimensions

Pi’acmge gvant 150 x 715hx 3
Semelle standard classique centree 4 chants polis
150x250x%5 « C“’)DUSEE de:

Monument 100x200 COLIBRI en granit LABRADOR BLEU HQ

o

PixTic | 1 2| &
4 058,82€ B
3 971,57€ [
6 012,72€ 54
7 122,00€ [
7 060,00€ B
9 858,00€ [is4

| PO ]Prestation obligatoire

I PNO IPrestation non obligatoire l ST lPrestation sous-traitée

B
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; PO lPrestation obligatoire IPNO lPrestation non obligatoire ’ ST [Prestation sous-traitée

Article

Libelié

Prix TTC &

PO
PNQ

7-7A - Monument funéraire

P2201452 Monument 100x200 PIVOINE en granit STEEL GREY et KUPPAM GREEN 8 035,00€ @
a

- hauteur S0cm

“//OLl Pivoine
P2201459 Monument 100x200 EVEREST en granit JUPARANA COLOMBO et HELLEBORE 6 561,00€ &

- 2 loteratix

Monumer
P2201461 Monument 100x200 SOFIGA en granit WISTERIA et HELLEBORE 5 400,36€ =

Placage avant ,pOx i5hx 3

& ARBRE DE C

STS01 Steéle ARCADIA en granit NOIR FIN 1770,00€
7-7B - Semelle et plinthes
PL130/01 Plinthe 130X15 en granit VERBENA 150,00€ !
PLINTHECOM Plinthe sur commande * ]
PLINTHEST1 Plinthe 150X15 en granit ZINNIA 150,00€ i
PLINTHESTE Plinthe 150X15 en granit TARN ST SALVY 150,00€ i
PLS06 Plinthe 130X15 en granit HELENIUM 150,00€
PLS07 Plinthe 130X15 en granit JELENA 150,00€ B
PLS100/01 Plinthe 100X25 en granit JABOROSA 150,00€ i d
PLS100/02 Plinthe 100X25 en granit TILLEUL SINA 150,00€ e
PLS100/03 Plinthe 100X25 en granit VERBENA 150,00€ B
PLS100/04 Plinthe 100X25 en granit ZINNIA 150,00€ ]
PLS100/05 Plinthe 100X50 en granit JABOROSA 150,00€ B
l PO IPrestation obligatoire l PNO IPrestation non obligatoire ! ST iPrestation sous—traitéel

S DARCK
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l PO fPrestation obligatoire IPNO !Prestation non obligatoire i ST !Prestation sous-traitée}

o
-4

PNO
5T

Article Libellé Prix TTC

7-7B - Semelle et plinthes

SEMELBETON Semelle en béton 250,00€ 4]
SEMELLEQO1 Semelle 130x250 en granit TARN CLAIR 670,00€
SEMELLEO2 Semelle 130x250 en granit NOIR AFRIQUE 670,00€ =
SEMELLEO3 Semelle 130x250 en granit TILLEUL SINA 670,00€ o
SEMELLEOC4 Semelle 130x250 en granit PHYSALIS 670,00€ - |
SEMELLEOS Semelle 140x240 en PIEERE DE COMBLANCHIEN 1 200,00€ B
SEMELLES1O Semelle 150x250 en granit HELENIUM RED 670,00€ 1]
SEMELLES11 Semelle 150x250 en granit RUSSELIA 670,00€ B
SEMELLES12 Semelle 150x250 en granit BELLIS 670,00€ B
SEMELLES13 Semelle 150x250 en granit LABRADOR BLEU HQ 670,00€ ]
SEMELLEST1 Semelle 140x240 en granit VERBENA 670,00€
SEMELLEST2 Semelle 130x250 en granit VERBENA 670,00€ 1]
SEMELLEST3 Semelle 130x250 en granit HELENIUM 670,00€ i ]
SEMELLEST4 Semelie 130x250 en granit VERT OLIVE 670,00€ =
SEMELLESTS Semelie 130x250 en granit RODGERSIA 670,00€ o]
SEMELLESTE Semelle 130x250 en granit MAGNOLIA 670,00€ i
SEMELLEST7 Semelle 150x250 en granit TARN ST SALVY 670,00€ ®
SEMELLESTS Semelle 130x250 en granit Zinnia 670,00€
SEMELLESTS Semelle 130x250 en granit JELENA 670,00€ -4
SEMELLESTO Semelle 150x250 en granit WISTERIA 670,00€ B
SEMLLECOM Semelle standard sur commande 670,00€ B
7-8 - Gravures

GRAVCIMO1 Déplacement du matériel au cimetiére (secteur 1) 91,80€ ]
GRAVUREDT Gravure cimetiere lettre blanche 12,00€ ]
GRAVUREQ2 Gravure cimetiére lettre OR 13,71€
GRAVUREQ4 Gravure cimetiére lettre Relief 16,89€ B
GRAVURED6 Gravure cimetiére lettre sur pierre bleue 17,75€ [}
GRAVUREQ8 Gravure atelier lettre blanche 10,00€ [}
GRAVUREQ9 Gravure atelier lettre OR 11,42€ &
TRVXCIMO2 Rénovation sur granit lettre OR 6,36€ |
TRVXCIMO3 Rénovation sur granit letire blanche 3,67 B
TRVXCIM0O4 Rénovation sur granit lithogravure blanche ou OR 51,00€
TRVXCIMO5 Remise en peinture sur granit lettre blanche 1,99€ 4
TRVXCIMO6 Remise en peinture sur granit lettre OR 2,19€ ]
7-9 - Autres travaux de marbrerie

CARBETON Carottage et linteaux de fondation sur concession pleine terre 397,80€ B
CRREPERE Croix / plateau de remargue en bois avec plaque d'identité 81,60€ ®
DECHARGE2 Kilometres supplémentaires pour déplacement au-dela de Secteur 1 5,00€
DEPCASS Casse d'un monument simple et enlévement a la décharge 306,00€ e
PLREPERE Croix / plateau de remarque avec plague d'identité 128,54¢€ B
POSEAFQ01 Déplacement spécial pour Pose Article (Secteur 1) 61,20€ ]
POSEMTO1 Forfait pose cinéraire Secteur 1 (Rayon 20km) 408,00€ i}
POSEMTOZ Forfait pose monument Secteur 1 (Rayon 20km) 816,00€ B
POSEMTO03 Forfait pose columbarium / espace cinéraire Secteur 1 (Rayon 20km) 1224,00€ B
REFECJOINT Réfection des joints au silicone 61,20€ B
TRANSMON Transport (production marbrerie) 357,00€
TRVXCIMO1 Heures pour Travaux spécifiques de cimetiére (Taux horaire 2024) 81,60€ 1
TRVXCIM28 Béton de fondation sur caveau 275,40€
TRVXCIM29 Semelle préfabriquée béton 275,40€ H
TRVXMARO1 Travaux divers marbrerie (découpe, polissage...) 73,44€ T

I PO fPrestation obligatoire I PNO !Prestation non obligatoire { ST lPrestation sous-traitée
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| PO !Prestation obligatoire !PNO IPrestation non obligatoire l ST IPrestation sous—traitée!

Article

N5422M31_N
N5422N_MBL
NUCO1
NUC02
NUCO03
NUCO05
NUCO07
NuC14
NuUC17
NUC18
NUC19
NUC27
NUPO3
NUP1530500
NUP1530503
NUP1530504

NUP1530510
NUP1530520
NUP156027

NUP156051

NUP156061
NUP1560640

NUP1560641
NUP1560642
NUP156093
NUP166085
NUP528505
NUP528506
NUP528507
NUP528508
NUP528509
NUP528511
NUP528512
NUP528513
NUP528514
NUP80
SETLRC

TD1 BLEUE
TD1 BRCO
TD1 GRISCO

TD1 IVOI01
TD1 IVOIRO

sur devis

11034 BOMPES FUNEBRES

)

(o)

01/10/2025 0

8-3 - Fourniture d'une urne

O

Libellé

Urne Colonne 5422 Bougie Couleur Photogravée
Urne Colonne 5422 NUE

Urne Carton 3.8L Automne

Urne Carton 3.8L Tournesol
Urne Carton 3.8L Coquelicots
Urne Carton 3.8L Océan

Urne Carton 3.8L Colombe

Urne Carton 3.8L Sous Bois

Urne Carton 3.8L Blanc

Urne Carton 3.8L Bleu

Urne Carton 3.8L Bordeaux

Urne Carton 3.8L Arbre

Urne Céramique 4L Coeur

Urne Métal Lagué Rouge / Facile
Urne Métal Laqué Vert / Facile
NUP15309930

i Beige / Coeurs

Urne ™

Urne Métal Laqué Bleu / Facile
Urne Métal Laqué Blanche / Facile

NUP15606827

Urne Ceramique 4 litres Rouge Coeur
NUP15606851

Urne Cergmique Taupe/Arbre
Urne Céramique 4L Visby
NUP15606403

Urne c2ramigue coeur belge + sac ¢ cendres bande adhesive s
NUP15606198

Urne Céramigue Bleu/Arrhus
NUP15707030

Urne immersion / Plage De Sable
NUP15606193

Urive Céramique Verte/Arrhius
NUP15606885

Urne Céramique Bleu / Crepuscule
NUP52850004

Urne Bio Blanche / Fleur de Cerisier
NUP52850006

Urne Bio Blanche / Oiseau
NUP52850002

Urne Bio Bleue ./ Dandelion
NUP52810014

Urne Blo Noire 7 Plume
NUP52820627

Urne Bio Blanche / Arbre Automne
NUP52820625

Urne Bio Blanche / Coeur d'Eternité
NUP52811125

Urne Bio Beige / Au Bord De Mer
NUP52810913

Urne Bio Blew / Calm
NUP52810912

Urne 8io Marron / Calm

Urne Céramique 4L Visby

Set Lanterne Coeur - Mass Blue Moyen

Tube de dispersion 32x12.5x12.5 Bleu + Ephemere (Recyclabe - 4 litres)
Tube de dispersion 32x12.5x12.5 Bronze + Coeur (Recyclabe - 4 litres)
Tube de dispersion 32x12.5x12.5 Gris + Colombe (Recyclabe - 4 litres)
Tube de dispersion 32x12.5x12.5 - voire + Rose (Recyclabe - 4 litres)
Tube de dispersion 32x12.5x12.5 - lvoire + Rose {Recyclabe - 4 litres)

Prix TTC

396,00€
356,00€
45,00€
45,00€
45,00€
45,00€
45,00€
44,46€
45,00€
45,00€
45,00€
45,00€
246,00€
65,00€
65,00€
171,00€

65,00€
65,00€
260,00€
260,00€

189,00€
246,00€

244,00€
270,00€
244,00€
260,00€
298,00€
278,00€
298,00€
325,00€
260,00€
260,00€
171,00€
178,00€
178,00€
189,00€
394,00€

81,00€

81,00€

81,00€

81,00€
81,00€

o
4

o
4
a.

ST

l PO |Prestati0n obligatoire ] PNO {Prestation non obligatoire

] ST lPrestation sous-traitée
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i PC iPrestatlon obligatoire I PNO |Prestation non obligatoire i ST ’Prestatlon sous-tralteei

) - . o 21 =
Article Libells Prix TIC -4 E n
8-3 - Fourniture d'une urne
TD1 ROUGE Tube de dispersion 32x12.5x12.5 Rouge + Envol (Recyclabe - 4 litres) 81,00€} W
UCDOME NF Urne Granit UCDOME 28x15x17 Noir Fin 252,00€) B
UCDOME NF1 Urne Granit UCDOME 28x15x17 Noir Fin 252,00€} W
UCDOME NF2 UCDOMEMB 236,00€| @
Ure Granit
UCDOME NF3 UCDOMEHIM 236,00€
Urne Granit UCOOME 28 15x77 Kimalava
UCDOME NF4 UCDOMEV 236,00€| @
Urne Granit JCOOME 28xi5x77 Viscount
UMT1 B Urne en métal (diam16 Ht25) - Blanc Laqué Brillant 91,00€| m
UMT1 BLEU Urne en métal (diam16 Ht25) - Bleu Laqué Brillant 91,00€] =
UMT1 BORD Urne en métal (diam16 Ht25) - Bordeaux Laqué Brillant 91,00€| W
UMT1 GRIS Urne en métal (diam16 Ht25) - GRIS 91,006 &
UMT1 TAUP Urne en métal (diam16 Ht25) - Gris Taupe 91,00€| =
UPOS BALL Urne Porcelaine UPO5S (diam17 Ht12) - Ballon Coeur 185,00€] ™
UPOS5 CERFV Urne Pocelaine UPOS5S (diam17 Ht12) - Cerf Volant 185,00€| =
URES2 BLEU Urne Résine (diam19 Ht 24.5) - Bleu + OR 208,00€] ®©
URES2 GRIS Urne Résine (diam19 Ht24.5) - Gris + Or 208,00€| @
URES2 IVOI Urne Résine (diam19 Ht 24.5) - Blanc + Or 208,006 ®
URES2 ROUG Urne Résine (diam19 HT24.5) - Rouge + Or 208,00€| W
URES2 VIO Urne Résine (diam19 Ht24.5) - Prune + Or 208,00€| B
URES8 Urne résine (diam18 Ht26) - Vert Arbre 297,00€; &
URES8 BLEU Urne Résine (diam18 Ht26) - Bleu Nuit Ftoile 297,006 &
URES8 RO01 Urne résine (diam18 Ht26) - Vert Arbre 297,00€] W
URES8 ROUG Urne Résine (diam18 Ht26) - Rouge Colombe 297,00€ &
URNEO1 UC 07 UCT1 COQUEL 36,00€| B
URNEO2 UC 07 UCT6 MER 36,00€; =
URNEO3 UR 07 US77 ATLAS 168,00€, @
URNEO4 UC 07 UCT7 SOUS BOIS 36,006 &
URNEO5 UC 07 UCTS BOIS 36,00€] W
URNEOS UC 07 YCT12 CIEL 36,00€] B
URNEQ7 UR 07 US77 ATALAS 168,00€| =
URNEQ8 LVUC2P Livre-Urne Colle 2 Places Noir Marlin 1125,60€f ®
Urne résine Rose et Or
URNEO9Y 3DUBVA Urne cinéraire 3D PLA + bois - modéle vagues 356,00€; ®
URNETO Urne cinéraire EN RESINE LAQUEE "COEUR BATTANT" GRENAT 152,06€ @
URNE100 URES&Rougeo Urne résine rouge et or 165,00€| =
URNE101 Urne Brissac laiton 226,50¢€
URNE102 Urne Résine Bordeau Papillon (DIAM17 HT25 CM) Urne résine Rose et Or 26544€| W
URNE103 Urne ALU LYSTIS ROUGE 97,00€ B
URNE104 URESSroso Urne résine Rose et Or 165,00€] R
URNE105 URES5roso Urne résine Rose et Or 165,00€] &
URNE106 Urne cinéraire RESINE "DIAMENT" GRENAT 201,15€| ®W
URNE107 30774 Urne cinéraire SWEETHEART 240,00€| &
URNE108 Urne cinéraire RESINE BLANC ET LIDERE OR 211,75€] &
URNET09 Urne cinéraire EN RESINE "COQUILLAGE” GRENAT 152,06} &
URNE11 Urne cinéraire 135,55¢] &
URNE110 Urne cinéraire EN FIBRE DE VERRE GRIS 165,15€ ®
URNET11 Urne cinéraire EN FIBRE DE VERRE IVOIRE 190,00€] B
URNE112 Urne cinéraire EN FIBRE DE VERRE NOYER 190,50€! &
URNE113 US 07 UC41 VIOLETTE 186,00€
URNE114 US 07 US85 COEUR MAT OR 180,00€| =
URNE115 US 07 US41 BLEU 186,00€; W
URNE116 US 07 US41 OR 186,00€| =
URNE117 US 07 US85 COEUR MAT BLEUE 180,00€] B
URNE118 URES4griso Urne résine Gris et Or 165,00€] =
URNE119 Urne Résine Bordeau Papillon (DIAM17 HT25 CM) Urne résine Rose et Or 265,44¢€
URNE12 Urne cinéraire AERAL COULEUR BRONZE 171,00€} ®
URNE120 URES5roso Urne résine Rose et Or 165,00€
| isur devis { PO lPrestation obligatoire { PNO lPrestation non obligatoire I ST IPrestation sous-traitée
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Article Libelté PrixTIC | & % s
8-3 - Fourniture d'une urne
Urne ALU LYSTIS BLANC 97,00€
URNE122 Urne LIGNUM BLANC CASSE 3L 147,60€; ®
URNE123 Urne MORENA NOIRE 168,00€] ®
Motif papillon
URNE124 Urne MORENA BLANCHE 172,80€; B
URNE125 Urne SYLVA BLEU 208,80€| B
URNE126 Urne SYLVA BLANCHE 208,80€| &
URNE127 UC DOME NOIR FIN 270,00€; B
URNE128 URESS5roso Urne résine Rose et Or 165,00€] B
URNE129 SL0045.25017 HB 192,00€| =
PG 300320 Pl SLO045.24
URNE13 Urne cinéraire GRENAT 85,00€) &
URNE130 UED5.BRUN 208,00€ @
U 20 % 20 cm 07 UEOS
URNE131 UL20.BLANC 220,00€| &
U @20 x 24,5 cm 07 UL20
URNE132 UL20.MARRON 238,00€| H®
D20 x 245 cm 07 ULZG
URNE133 UL22.ROUGE 148,00€| B
U@T7.5x%x 285 cm 07 ULZZ
URNE134 UL22 VERT 148,00€] @
Uadizsx285cm07 UL2Z
URNE135 US47.NOIR 222,00€| &
URNE136 US75.GRIS 216,00€| ®
U25x22x70cm 07 US7S
URNE137 US75.ROUGE 216,00€ &
U25x22x% 10 cm 07 UST7E
URNE138 US89.NOIR 284,00€| &
U @21,7 cm 07 US89
URNE139 Urne ALU IPSUM Argent 150,006 B
URNE14 Urne cinéraire GRENAT B5,00£ @
URNE140 Urne ALU NEVIA GRIS 162,67€| M
URNE141 Urne laiton cylindrique LAGOS21421 279,00€| M
URNE142 Urne cinéraire OUREA NATUREL 3L 260,29€| &
URNE143 Urne cinéraire TETHYS Coeur 4L 243,00€l @&
URNE19 Urne cinéraire BIO BORDEAU AVEC FILET OR 157,50€| &
URNE20 Urne cinéraire BIO BORDEAU 132,00€] @
URNE21 Urne cinéraire BIO TERRACOTTA 132,00€] &
URNE22 Urne cinéraire BIO BORDEAU 132,006} &
URNE23 Urne cinéraire INOX AVEC MOTIF COEUR 34390€| &
URNEZ24 Urne cinéraire GRIS 157,50€| B
URNE25 Urne cinéraire COQUELICOTS 4L 46,00€| B
URNE26 Urne cinéraire OCEAN 4L 46,00€] W
URNE27 Urne cinéraire COLOMBE 4L 46,00€| ™
URNEZ71 Urne cinéraire WOOD EFFECT DARK 240,00€| B
URNE272 Urne Biodégradable "Arbre de vie" 168,00€| &
URNE273 Urne MEDITERRANEA ARGENT 159,60€| =
URNE274 Urne MEDITERRANEA NOIR 159,60€| B
URNE275 Urne LAITON ROSA 327606 &
URNE276 Urne LAITON ROYAL 34560€] B
URNE277 Urne RIVIERA BEIGE IMMERSION MER 3,8L 291,60€| &
URNE278 Urne CUARZO IMMERSION MER 3L 190,80€| B
URNEZ279 Urne MER DOME IMMERSION MER 1,5L 180,00, &
URNE28 Urne cinéraire ORCHIDEE CERAMIQUE 4L 319,50€| &
URNE29 Urne cinéraire URNE CERAMIQUE 4L 270,00€| ®
URNE30 Urne cinéraire CALLA CREATIV' METAL 4L 252,00¢| =
URNE31 Urne cinéraire EN GRANIT 195,006 B
URNE317001 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€| ®
_ l PO lPrestation obligatoire i PNO lPrestation non obligatoire | ST |Prestation sous-traitée
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1
Article Libellé PrixTTC | © % 5
8-3 - Fourniture d'une urne
@A %% - e e - - m e i e
= & 2 i

URNE317002 Urne cinéraire BLUR PINK 240,006 &
URNE317003 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€) @
URNE317004 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€
URNE317005 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€] M
URNE317006 Urne cinéraire BLUR PINK 240,006,
URNE317007 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€] ®
URNE317008 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€| &
URNE317009 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€| ™
URNE317010 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€| &
URNE317011 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€| B
URNE317012 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€| B
URNE317013 Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€] &
URNE317014 Umne cinéraire BLUR PINK 240,00€| &
URNE317015 Urne cinéraire SETA TORTORA 360,00€| M
URNE317016 Urne cinéraire SETA BIANCA 495,00€| H
URNE317017 Urne cinéraire NATURA ECO BIANCA 345,00€| &
URNE317018 Urne cinéraire TEMPO BIANCA 480,00€] &
URNE317019 Urne cinéraire PURA ECO BIANCA 34500€, ®
URNE31701P Urne cinéraire BLUR PINK 240,00€
URNE317020 Urne cinéraire FLOREA BIANCA / OTTANIO 450,00€| B
URNE317021 Urne cinéraire BIODEGRADABLE WATER URN 315,00l &
URNE317022 Urne cinéraire BIODEGRABLE BAMBOO URN 210,00€; B
URNE317023 Urne cinéraire GLASS MAPLE WHITE 390,00€| =
URNE317024 Urne cinéraire GLASS MAPLE BLACK 390,006 B
URNE317025 Urne cinéraire GLASS HEART WHITE 360,00€
URNE317026 Urne cinéraire GLASS WHITE BUTTERFLY 360,00€ =
URNE317027 Urne cinéraire GLASS GREY BUTTERFLY 360,00€| @
URNE317028 Urne cinéraire BOUQUET GREY 34500€| &
URNE317029 Urne cinéraire HEART WHITE 345,00€
URNE317030 Urne cinéraire TEAR BLUE 420,00€]
URNE317031 Urne cinéraire CUSTOMIZABLE BLACK 255,00€
URNE317032 Urne cinéraire CUSTOMIZABLE WHITE 255,00€
URNE317033 Urne cinéraire CUSTOMIZABLE WHITE 255,00€| &
URNE317034 Urne cinéraire PAINT BLUE 255,00€; ®
URNE317035 Urne cinéraire PAINT RED 25500€) H
URNE317036 Urne cinéraire RED BIRD 255,006 B
URNE317037 Urne cinéraire SPRING 25500€) &
URNE317038 Urne cinéraire WOOD EFFECT LIGHT 240,00€| B
URNE317039 Urne cinéraire HAND WHITE 255,00€| ™
URNE317040 Urne cinéraire PEARLY WHITE 255,00€] &
URNE317041 Urne cinéraire SOFT BUTTERFLY 255,00€| B
URNE317042 Urne cinéraire BRONZE ROSE 255,00€| #
URNE317043 Urne cinéraire BLUE HEART 255,00€
URNE317044 Urne cinéraire SHINY GREEN 255,00€
URNE317045 Urne cinéraire SHINY BLUE 255,00€ ™
URNE317046 Urne cinéraire SHINY PINK 255,00€
URNE317047 Urne cinéraire SWEET HEART 255,00€| ®
URNE317048 Urne cinéraire SWEET TREE 25500€] B
URNE317049 Urne cinéraire BLACK TREE 255,00€] &
URNE317050 Urne cinéraire SWEET ROSE 255,00€| ®
URNE317051 Urne cinéraire OCEAN 255,00€| B
URNE317052 Urne cinéraire BLACK FLOWER 255,00€] &
URNE317053 Urne cinéraire TUBE CUSTOMIZABLE BLACK 81,006 B
URNE317054 Urne cinéraire TUBE CUSTOMIZABLE WHITE 81,00€
URNE317055 Urne cinéraire TUBE MOUNTAIN B1,00€
URNE317056 Urne cinéraire TUBE FIELD 81,00€] B
URNE317057 Urne cinéraire TUBE DAISY 81,00€| ®
URNE317058 Umne cinéraire TUBE TREE 81,00€| ®
URNE317059 Urne cinéraire TUBE AUTUMN 81,00¢] B

I PO ]Prestation obligatoire l PNO |Prestation non obligatoire I ST lPrestation sous-traitée
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Article Libellé PrixTrc | 2 % i
8-3 - Fourniture d'une urne
URNE317060 Urne cinéraire TUBE SUNSET B
URNE317061 Urne cinéraire TUBE ORCHID 81,00€| B
URNE317062 Urne cinéraire TUBE BIRD 81,00€; B
URNE32 Urne cinéraire URNE TUBE ARBRE "DISPERSION DES CENDRES" 81,00€| ®
URNE33 Urne cinéraire 232,00€ ®
URNE39 Urne cinéraire URNE ALU MARBREE GRENAT 73,00€| W
URNE40 Urne cinéraire URNE ALU MARBREE BLEU 73,00€; &
URNE41 Urne cinéraire URNE ALU MARBREE VERT 73,00€} =
URNE41623 Urne cinéraire FONTAINEBLEAU 375,00€ B
URNE41775 Urne cinéraire SWEET TREE 240,00€| B
URNE41776 Urne cinéraire SWEET ROSE 240,00€] &
URNE41968 Urne cinéraire SPRING 255,00€| &
URNE41983 Urne cinéraire SPRING 255,00€] ®|
URNE42 Urne cinéraire URNE RESINE BLEU-OR DIAMETRE19CM H24.5CM 200,00¢] B
URNE43 Urne cinéraire URNE RESINE GRIS-OR DIAMETRE19CM Hz24.5CM 200,00€| B
URNE44 Urne cinéraire URNE RESINE NOIR-OR DIAMETRE19CM H24.5CM 200,00€] ®
URNE4S Urne cinéraire URNE RESINE ROUGE-OR DIAMETRE19CM H24.5CM 200,00€} ®W
URNE46 Urne cinéraire URNE RESINE NOIR-BLEU DIAMETRE19CM H24.5CM 200,00€
URNE47 Urne cinéraire URNE RESINE BRONZE-BLEU DIAMETRE19CM H24.5CM 200,00€| B
URNE48 Urne cinéraire URNE RESINE VERT-OR DIAMETRE1 9CM H24.5CM 200,00€| B
URNE49 Urne cinéraire VELIGE ARBRE 135,00€| &
URNES0 Urne cinéraire URNE GRANIT NOIR FIN. 235,00€| ®|
URNES1T Urne enfant EPURE 88,80€| B
URNES2 Urne enfant PAPILLON 146,40€] B
URNES3 Urne enfant MON ANGE 146,40€| B
URNES54 Urne cinéraire RESILLE 120,00€| B
URNE540968 Urne cinéraire GARDEN FLOWER 240,00€
URNE540969 Urne cinéraire FLOWER 240,00€] B
URNE540970 Urne cinéraire GARDEN FLOWER 240,00€| =&
URNES56 Urne cinéraire granit Cylindrique 265,006 B
UTH-G133/752/057
URNES7 Urne cinéraire aluminium Albone noir Mat 95,04€| ®|
Urne alis noir mai
URNES8 3DUCO Urne cinéraire Coeurs - couleur bronze 276,00€| &
URNEGD Urne cinéraire RESINE "COQUILLAGE" NOIR ET GRIS NOIR 135,55€; |
URNEST Urne en carton, coloris gris anthracite, dim. 37x13¢cm 55,00€| &
URNE®&2 Urne en granit, coloris gris indien, dim. 29x17cm 195,00€] &
URNE63 Urne en plastique, coloris gris foncé, dim. 21x18cm 5500€; ®
URNEB4 3DUFO Urne 3D PLA - Football - Couleur - Or 276,00€] B
URNE65 LVUC2P Livre-Urne Colle 2 Places Noir Marlin 1125,60€! |
Urne résine Rose er Or
URNEG8 9VERAB Urne Résine 'Coeur Battant' Bleu 155,00€! &
Urne Resing 'Coeur Sartant’ Bley
URNEG69 Urne végétale EDEN JAPONAIS 417,00€] ®
URNE70 OVERAG Urne résine 'Coeur Battant' grenat 155,00€] @
URNE71 UC 07 UCT15 AGRICULTURE 36,00€
URNE72 Urne cinéraire 154,80€] B
URNE73 Urne cinéraire - modéle avec 3 perles 276,00€] |
URNE74 Urne cinéraire Spirales - couleur noir 276,00€
URNE75 Urne cinéraire EN FIBRE DE VERRE VIOLETTE 190,00€| @
URNE76 Urne cinéraire ECOPLUS aluminium blanche 55,00€
URNE78 URESS5roso Urne résine Rose et Or 165,00 &
URNE79 URES5roso Urne résine Rose et Or 165,00€| %
URNESO URES5roso Urne résine Rose et Or 165,00€] =W
URNE81 Urne Résine Rose et Or (DIAM19 HT24.5 CM) Urne résine prune et or 208,32¢]
URNES82 Urne Verre Bleu Nuit Etoile (DIAM19 HT26 CM) Urne résine Rose et Or 467,04€| @
URNEB3 URNE DARIA urne laiton Daria 212,00€
URNES84 URESSroso Urne résine Rose et Or 165,00€] &
URNE85S URES5roso Urne résine Rose et Or i165,00€ ©
_ l PO lPrestation obligatoire ! PNO IPrestation non obligatoire ST iPrestation sous-traitée
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Article Libellé PrixTTC | £ % o
8-3 - Fourniture d'une urne
URNES86 URESS5roso Urne résine Rose et Or 165,00€] &
URNESB7 cuyzp 756,00€| W
-Urne Colie 2 Places Noir Marlin

URNESBS URESSroso Umne résine Rose et Or 165,00€| B
URNE8S Urne cinéraire EN RESINE "COQUILLAGE" BLEU 135,55¢] B
URNESO US89.Z CC URNE BALLON 246,00€
URNES1 URESSroso Umne résine Rose et Or 165,00€] E
URNE92 URESSroso Urne résine Rose et Or 165,00€! B
URNE93 URESS5roso Urne résine Rose et Or 165,006 B
URNE94 URESivoire Urne résine Blanc et or 165,00€| B
URNE95S URESSroso Urne résine Rose et Or 165,00€| B
URNES6 URES4griso Umne résine Gris et Or 165,00€| &
URNES7 Urne Résine Blanc (DIAM21 HT26 CM) Urne résine Rose et Or 231,84€| B
URNES8 URES6Rougeo Urne résine rouge et or 165,00€| H
URNES9 Urne Verre Bleu Satine (DIAM19 HT26 CM) Urne résine Rose et Or 467,04€] ®A
URNECOM Urne cinéraire sur commande * m
US111.MARR URNE 19X26.5 07 US111 267,00€| B
US41.BL URNE 19X24 07 US41 208,50€| &
US79.NOIR URNE 16X21.6 07 US79 211,50€| &
UVER2 Urne Verre (diam19 Ht26) - Nacre Feuille 367,00€] &
UVERZ BLA Urne Verre (diam19 Hi26) - Bleu Arbre 367,00€] B
UVER2 BLNV Urne verre (diam19 Hi26) - Bleu Navy 36700€ B
UVERZ GRI Urne Verre (diam19 Ht26) - Gris Anthracite Feuille 367006 B
UVER2 GRIO Urne Verre (diam19 Ht26) - Gris ciseau 367,00€| B
UVERZ2 GRIP Urne Verre (diam19 Ht26) - Gris Papillon 367,00€] W
8-5 - Scellement de l'urne sur un monument
DDC06 lSceHement de I'urne en granit sur le monument 68,34€| B
8-6 - Dép6t de I'urne dans un columbarium
MAITCERINC IDépét de I'urne cinéraire dans un columbarium 61,20€] B
8-7 - Inhumation de 'urne
CVU60X60 Cavurne 60x60x50 Secteur 1 660,81€| &

{creusement, fourniture et pose, enleve f des terres)

e 60 s

- Fourni avec un couvercle etancne en b
DDCOY 1/2 Ouverture/fermeture d'une sépulture standard 38760 B
DbC0o2 Creusement d'une mini-fosse pour inhumation urne 122,40€) H
DDS03 Dépose/repose d'un monument cinéraire existant 408,00€] &
DDS04 Ouverture/fermeture d‘un cavurne sans monument 153,00€) &
PDDCO1 Personnel a 'inhumation de l'urne 61,20€] B
PDDCO2 Majoration pour inhumation ou dispersion le samedi 102,00€| B
8-8B - DESTINATION DES CENDRES PAR PF
CREMDEPROS Dépbt d'urne dans notre entrepdt (gratuit durée illimitée) * |- §
MAITCERCI Dispersion des cendres par le maitre de cérémonie 61,20€] H
PLIDJARDSO Plaguette d'identité pour stéle au jardin du souvenir 67,32¢ ]
TRANSPCEND Attente et retour des cendres 61,20€ L]

l PO lPrestation obligatoire
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Article Libellé Prix TTC

1-1 - Démarches et formalités administratives

ERITOT Realisation des formalités déclaratives en vue du versement d’'une pension de reversion 360,00€ B
ERITO2 Résiliation des contrats souscrits par le défunt (energie, téléphonie...) 300,00€ =
PROVDEBOUR  [Provision pour débours divers * ]

ie mentant defini cturgtion

1 jour au rmon

TAXDECLTOU Mairie de Tournai : Frais relatifs a la déclaration de décés 87,00€ Bl

1-11B - Vacation de police

VACPOL25 Provision 25€ pour Vacation de pollce ala pos e de scellées 25,00€1 B

y o e Z0€e CGCT Le moniant

1-14 - Chambre funeralre TIERS

TIERSFUNO5 Chambre mortuaire CH Dron de Tourcoing ; Taxe 50,00€ B

TIERSFUNO6 Chambre mortuaire hépital Saint Vicent de Paul : location du {aboratoire 36,00€ B

b i le soin de conservation

TIERSFUN13 Chambre mortuaire CH de Seclm (tarif 2024) 73,50€ B

TIERSFUN15 Chambre mortuaire hopltal Saint Vicent de Paul 84,00€ B
é elg de 3 jours

TIERSFUN17 Chambre mortuaire CH de Seclin : location du laboratoire (tarif 2024) 40,00€ B
pourla lotette ou le soin de nservation sur ‘Okc’x_‘c

1-3 - Publication d'avis dans la presse

PRESSEO1 La Voix du Nord : Provision pour insertion Avis de déces 450,00€ ]
Le montant defirnitlf sera mis § Jour au moment de lo facturation

PRESSFEO2 La Voix du Nord : Provision pour insertion Remerciements 300,00€ B8
Le montant défin era mis a jour au moment de la facturgiion

PRESSEO3 La Voix du Nord : Provision pour insertion Anniversaire 300,00€ 4]
Lz montant définitif sera mis g jour au mome f ;

1-5A - Compositions naturelles

COMPONATO1  |Devant de tombe en fleurs naturelles 120,00€ .

COMPONATO02 |Gerbe / coussin en fleurs naturelles 120,00€ ]

COMPONAT03  |Pétales pour ie cimetiére 25,00€

COMPONATO04  |Roses a déposer sur le cercueil 40,00€ 1

COMPONATO5  |Dessus de cercueil en fleurs naturelles 250,00€ B

RUBAN1 Ruban avec inscription sur composition florale 15,00€ ]

1-5B - Fleuristes TIERS

SENETFLEUR Provision pour fleurs naturelles 250,00€ ]
Le montant définitif sara mis & jowr au moment de la facturation

1-7 - Thanatopracteurs TIERS

PACEMAKER Retrait et élimination du stimulateur cardiaque (hors soins) 72,00€; H®
lexception de celies compatibies inhumation ou (o cémation

SOINO02 Provision pour soin de sonservation reallse par la société DV THANATO 384,00€ B

(selon grille tari Ter Mars 2024)

6-5 - Frais de cuite

CULTEDT Templeuve en Pévele : frais de culte église Catholique 300,00¢ [ |
CULTEOD2 Fretin : frais de culte église Catholique 300,00€ =
CULTEO3 Cappelle en Pévéle : frais de culte église Catholique 300,00¢ &
CULTED4 Genech : frais de culte église Catholique 300,00€ ]
CULTEODS Péronne en Mélantois : frais de culte église Catholigue 300,00€ B
CULTEOG Anstaing : frais de culte église Catholique 200,00¢€
CULTEQ7 Baisieux : frais de culte église Catholique 200,00€
CULTEOS Bouvines : frais de culte église Catholique 300,00¢€ B
CULTEDS Gondecourt : frais de culte église Catholique 220,00€ ]
CULTET0 Orchies : frais de culte église Catholique 200,00€ |}
CULTETN Ostricourt : frais de culte église Catholique 250,00€ n
CULTET2 Auchy : frais de cuite église Catholique 200,00€ B
CULTE13 Culte de Beuvry : église Saint Martin 200,00€ 1
CULTE4 Culte de Bouvignies : église Saint Maurice 200,00€ ]
_ I FO !Prestation obligatoire | PNO )Prestation non obligatoire } 5T IPrestation sous-traitée
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Article

Libellé

Prix TTC

PO
PNO
ST

CULTET 5
CULTE16
CULTE17
CULTE18
CULTE1S
CULTE20
CULTE21
CULTE22
CULTE23
CULTE24
CULTE25
CULTEZ26
CULTE27
CULTE28
CULTE29
CULTE30
CULTE31
CULTE32
CULTE33
CULTE34
CULTE35
CULTE36
CULTE37
CULTE38
CULTE3S
CULTE40
CULTE41T
CULTE42
CULTE43
CULTE44
CULTE45
CULTE46
CULTE47
CULTE48
CULTE4S
CULTE5S0
CULTE5S1
CULTES2
CULTES3
CULTE54
CULTESS
CULTES6
CULTES7

CULTESS8
CULTESS
CULTEBO
CULTEB1
CULTE62
CULTEG3
CULTEB4
CULTE®BS
CULTE66
CULTEG7
CULTEGS
CULTE6S
CULTE70
CULTE71
CULTE72

sur devis
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6-5 - Frais de culte

Cu!te de Coutiches eghse de la Natsvste de la Samte Vierge

Culte de Landas : église Saint Vaast
Culte de Nomain : église Saint Martin
Aix : frais de culte église Catholique
Marchiennes : frais de culte église Catholique
Wandignies : frais de culte église Catholique
Warlaing : frais de culte église Catholique
Meérignies : frais de culte église Catholique
Avelin : frais de culte église Catholique
Ennevelin : frais de culte église Catholique
Ennetieres les Avelin : frais de culte église Catholique
Tourmignies : frais de culte église Catholique
Pont & Mareq : frais de culte église Catholique
Louvil : frais de culte église Catholique
Attiches : frais de culte église Catholique
Bachy : frais de culte église Catholique
Annoeullin : frais de culte église Catholique
Bersée : frais de culte église Catholique
Bourghelles : frais de culte église Catholique
Chéreng : frais de culte église Catholigue
Cobrieux : frais de culte église Catholique
Meurchin : frais de culte église Catholique
Houplin-Ancoisne : frais de culte église Catholigue
Faumont : frais de culte église Catholique
Gruson : frais de culte église Catholique
Phalempin : frais de culte église Catholique
Templemars : frais de culte église Catholique
Wattignies : frais de culte église Catholique
Hantay : frais de culte église Catholique
Camphin en Carembault : frais de culte église Catholique
Villeneuve d'Ascq : frais de culte église Catholique
Carnin : frais de culte église Catholique
Margquillies : frais de cuite église Catholique
Sainghin en Mélantois : frais de culte église Catholique
Allennes les Marais : frais de culte église Catholique
Tressin : frais de culte église Catholique
Willems : frais de culte église Catholique
Faches-Thumesnil : frais de culte église Catholique
Camphin en Pévele : frals de culte église Catholique
Cysoing : frais de culte église Catholique
Mouchin : frais de culte église Catholigue
Wannehain : frais de culte église Catholique
Lesquin : frais de culte église Catholique

Si Chorale . +50€ (200€)
Mons en Pévele : frals de culte église Catholique
Wahagnies : frais de culte église Catholique
Ronchin : frais de culte église Catholique
Vendeville : frais de culte église Catholique
La Neuville : frais de culte église Catholique
Wingles : frais de culte église Catholique
Wattrelos : frais de culte église Catholique
Billy-Montigny : frais de culte église Protestante Evangélique
Lille : frais de culte église Catholique
Billy-Berclau : frais de culte église Catholique
Vermelles : frais de culte église Catholique
Lambersart : frais de culte église Catholigue
Wavrin : frais de culte église Catholique
Bauvin : frais de culte église Catholique
Provin : frais de culte église Catholique

200,00€
200,00€
200,00€
200,00€
200,00€
200.00€
200,00€
300,00€
300,00€
300,00€
300,00€
300,00€
300,00€
300,00€
225,00€
300,00€
220,00€
250,00€
300,00€
220,00€
300,00€
180,00€
220,00€
220,00€
220,00€
200,00€
240,00€
240,00€
220,00€
200,00€
200,00€
220,00€
220,00€
220,00€
220,00€
220,00€
200,00€
250,00€
300,00€
300,00€
300,00€
230,00€
250,00€

250,00€
250,00€
250,00€
250,00€
250,00€
180,00€
180,00€
300,00€
180,00€
170,00€
230,00€
210,00€
220,00€
220,00€

! PO IPrestation obligatoire | PNC IPrestation non obligatoire

l ST lPrestation sous-traitée




l PO IPrestation obligatoire ‘PNOIPrestation non obligatoire l ST ]Prestation sous-traitée

[+ Jourdevis |

Article Libelié PrixTTC | £ % s
6-5 - Frais de culte
’ %ﬁ{ﬂ% ‘%ﬁx\
CULTE73 Thumeries : frais de culte église Catholique 250,00€
CULTE74 Moncheaux : frais de culte église Catholique 250,00€ /]
CULTE?75 Seclin : frais de culte église Catholique 250,00€ -]
CULTE76 230,00€ ]
6-8 - Salle de convivialité aprés obséques
TIERSCONV1 Provision Lunch : réception de 50 personnes aprés obségues (estimation) 255,00€ ]
8-1 - Crémation
CREBEBE1 Crématorium de Herlies : Frais de crémation Enfant de moins d‘un an (tarif 2026) 138,66€] W
CREBEBE11 Crématorium de Wattrelos : Frais de crémation Enfant de moins d'un an (tarif 2026) 138,66€] &
CREBEBE111 Crématorium de Vendin Le Vieil : Frais de crémation Enfant de moins d'un an 80,00€| &
CREBEX1 Crématorium de Wattrelos : Frais de crémation Enfant de moins d'un an exhumé (tarif 2026) 242,88€| B
CREBEX11 Crématorium de Herlies : Frais de crémation Enfant de moins d'un an exhumé (tarif 2026) 242,88¢| B
CREMADUL12 Crématorium de Beaurains : Frais de crémation Adulte sans cérémonie 590,00€
CREMADUL13 Crématorium de Maubeuge : Frais de crémation Différée 480,00€| ®
Remise des cendres entre 4 et & JOUIS OLVIES
CREMADULT1? Crématorium de Herlies : Frais de crémation Adulte sans cérémonie (tarif 2026) 556,98€| &
CREMADULT2 Crématorium de Orchies : Frais de crémation Adulte (tarif 2026) 739,00€¢| B
CREMADULT3 Crématorium de Roost-Warendin : Frais de crémation Adulte 576,18€] M
CREMADULT4 Crématorium de Vendin Le Vieil : Frais de crémation Adulte 456,00€] &
CREMADULTS Crématorium de Wattrelos : Frais de crémation Adulte sans cérémonie (tarif 2026) 556,98€| H
CREMADULT6 Crématorium les blanc arbres : Frais de crémation Adulte (tarif 2017) 570,00€| B
CREMADULTY Crématorium de Hénin Beaumont : Frais de crémation Adulte 588,00€| &
CREMADULTS Crématorium de Hénin Beaumont : Frais de crémation enfant 1 a 12 ans inclus 252,00€ B
CREMADULT9Y Crématorium de Hénin Beaumont : Frais de crémation enfent de moins d'un an *| |
CREMENFANT1 Crématorium de Herlies : Frais de crémation Enfant de 1 a 10 ans (tarif 2026) 278,46€] ®
CREMENFAN2 Crématorium de Orchies : Frais de crémation Enfant (tarif 2026) 476,00€
CREMENFAN3 Crématorium de Wattrelos : Frais de crémation Enfant de 1 a 10 ans (tarif 2026) 27846€| ®
CREMENFAN4 Crématorium de Vendin Le Vieil : Frais de crémation Enfant 80,00€| @
CRERELIQ1 Crématorium de Herlies : Frais de crémation corps adulte exhumé (tarif 2026) 526,02€| ®
CRERELIQ11 Crématorium de Orchies : Frais de crémation corps exhumé (tarif 2026) 704,226l &
CRERELIQ12 Crématorium de Wattrelos : Frais de crémation corps adulte exhumé (tarif 2026) 526,02€] B
CRERELIQ13 Crématorium de Vendin Le Vieil : Frais de crémation corps exhumé 492 00€] B
8-1A - CREMATION / PRESTATIONS COMPLEMENTAIRES
CREMADUL10 Crématorium de Hénin Beaumont : Location du salon de retrouvailles 96,00€ [}
CREMADUL11 Crématorium de Hénin Beaumont : Supplément pour samedi aprés-midi 48,00€ B
CREMDEPRO2  |Crématorium de Wattrelos : dép6t d'urne au crématorium gratuit 3 mois 37,32€ i
cu dela de 3 mois - 37.32€/meis (tarlf 2026)
CREMDEPRO3  jCrématorium de Orchies : dépdt d'urne au crématorium gratuit 3 mois 25,00€ 41
aisdelo ge 3 mois t 25E8/mois
CREMDEPRO4  |Crématorium de Herlies : dép6t d'urne au crématorium gratuit 3 mois 37,32¢ i
cu deic de 3 mois 37.32€/mois {tarlf 2026}
CREMDEPUR1 Crématorium de Wattrelos : Dépét d'urne dans le colombarium communautaire (tarif 2026) 43,98€ B
CREMDEPUR2 Crématorium de Herlies : Dépdt d'urne dans le colombarium communautaire (tarif 2026) 43,98€ B
CREMSALLC1 Crématorium de Wattrelos : Mise a disposition d'une salle de convivialité pendant 1 heure 140,82€ ]
CREMSALLM1 Crématorium les blanc arbres : Location d'une salle et d'un maitre de cérémonie 30,00€ 1}
CREMSALLM2 Crématorium de Wattrelos : Location d'une salle et d'un matlire de cérémonie (tarif 2026) 152,88€ i}
CREMSALLM3 Crématorium de Herlies : Location d'une salle et d'un maitre de cérémonie (tarif 2026) 152,88€ 7]
CREMSALLM4 Crématorium de Beaurains : Location d'une salle et d'un maitre de cérémonie (tarif 2024) 113,28€ 4]
CRESALLE1 Crématorium les blanc arbres : Location d'une salle SANS maitre de cérémonie 30,00€ B®
CRESALLETT Crématorium de Wattrelos : Location d'une salle SANS maitre de cérémonie (tarif 2026) 91,80€ B
CRESALLE12 Crématorium de Herlies : Location d'une salle SANS maitre de cérémonie (tarif 2026) 91,80€ m
8-8A - Taxe de dispersion des cendres
CREMDISP1 ]Crématorium de Herlies : Dispersion des cendres au jardin du souvenir 43,98€ [}

‘ PO lPrestation obligatoire

I PNO ]Prestation non obligatoire

l ST lPrestation sous-traitéel

POMPES FUNEBRES DANCOISNE

1%l




I PO |Prestation obligatoire IPNO lPrestation non obligatoire [ ST HPrestation sous-traitée]

Article Libellé PrixTIC | £ % i
8-8A - Taxe de dispersion des cendres
CREMDISP11 Crématorium de Orchies : Dispersion des cendres au jardin du souvenir 80,00€ ]
CREMDISP12 Crématorium de Roost-Warendin : Dispersion des cendres au jardin du souvenir 85,75€ ]
CREMDISP13 Crématorium de Vendin le Vieil : Dispersion des cendres au jardin du souvenir par le personnel 48,00€ | 2]
CREMDISP14 Crématorium de Wattrelos : Dispersion des cendres au jardin du souvenir 43,98€ "
PLIDJARDS1 Mairie de Templeuve : Inscription sur la stéle du jardin du souvenir 75,00€ o
PLQCASCOL1 Mairie de Templeuve : Plaque d'identité pour case de columbarium 75,00€ - ]
TAXDISP1 Mairie de Orchies : Taxe de dispersion des cendres 70,00€ -]
TAXDISP11 Mairie de Fretin : Taxe de dispersion des cendres au jardin du souvenir 51,00€ |}
TAXDISP111 Mairie de Herlies : Taxe de dispersion des cendres 25,00€ =
TAXDISP112 Mairie de Templeuve en Pévéle : Provision Taxe municipale de dispersion des cendres 100,00€ |
Taxe ge dispersion
ine plaquerte d'identité
TAXDISP113 Wattignies : Taxe de dispersion 32,00€ 8
TAXDISP114 Mairie de Pont-a-Marcq : Taxe de dispersion des cendres au jardin du souvenir 59,00€ i |
I PO IPrestation obligatoire ] PNO ]Prestation non obligatoire ! ST !Prestation sous-traitée

]
o

o
]

POMPES FUNEBRES DANCOISNE Fage




Funéraire Entretiens Prévoyance Marbrerie

POMPES FUNEBRES DANCOISNE - TEMPLEUVE-EN-PEVELE
9 Rue Grande Campagne

59242 TEMPLEUVE-EN-PEVELE

LECHOIX Tél:03207923 15

UMERAIRE Fax : 03 20 79 22 95

Mail : templeuve@pf-dancoisne.fr

La marque de référence des services funéraires

CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Article 1: i légales de | prise Nom : Pompes Funébres DANCOISNE Adresse : 9 rue grande campagne - TEMPLEUVE EN PEVELE Code Postal : 59242 RCS : Lille SIRET : 48502931800014 T.V.A. Intra-Commutaire : FR4485029318 Code NAF :
9603 Z — Capital social : 1000 Euros Habilitation Préfectorale : N° 15.05.580 N° Orias: 07028775

Article 2 : Champ d'app ion Les pré conditions géné de ventes, remises ou adressées a tout client pré it 3 toute p ion de sont reprises sur nos devis. Elles s'appliquent et régissent seules les ventes et prestations

commandées a notre société. Le fait de passer commande a I'opérateur implique, de la part du client, acceptation de I'ensemble de ces conditions.

Article 3 : Dispositi juridi les Les relations contractuelles entre les familles et/ou les particuliers, d'une part, et les opérateurs funéraires, d'autre part, sont jetties aux dispositions du Code de la ¢ ion ainsi qu'a la légi:

et la régl ion funéraires, l'arrété du 11 janvier 1999 relatif a I'information sur les prix des prestations funéraires ainsi que les articles R.2223-25 et suivants du Code Général des Collectivités Territoriales. A ce titre, les opérateurs
funéraires s'engagent a informer et conseiller les familles dans le plus strict respect de la réglementation en vigueur et des régles de déontologie professionnelle de nature & préserver les intéréts moraux et financiers des familles endeuillées.

Article 4 : Devis Les commandes sont précédées d'un devis faisant apparaitre le montant total TTC et le prix TTC de chaque fourniture et p fi , en indi le cas échéant, leur caractére obligatoire, les honoraires correspondant a la
représentation du client auprés des diverses administrations, ainsi que les frais demandés par ces organismes. Le devis est établi par écrit et daté. Ce devis est remis gratuitement & la personne qui sera ptible de passer Le devis est
valable 1 mois & compter de sa date d'établissement, sauf en cas d'annulation ou de prolongation par écrit. L'organisation d'obséques exige, dans la plupart des cas, I'i ion de tiers obli i ini ions diverses, police) ou facultatifs (tel un

marbrier pour |'ouverture ou la fermeture de caveau). Le devis distingue, pour répondre aux exigences légales et réglementaires, les fournitures et services réalisés par notre société et ceux réalisés par des tiers. Pour les fournitures et/ou prestations non-
assurées par notre société, le client peut nous indiquer la ou les entreprise(s) qu'il entend voir intervenir. Dans tous les cas, le devis émis par notre société précise les noms et qualités de ces entreprises ainsi que le prix des prestations et fournitures
lesp ions rendues par la loi des

assurées par ces derniéres pour le montant net facturé et, le cas échéant, le montant des honoraires correspondant a la représentation du client auprés de ces pri Le devis

autres. Sont ainsi des prestations obligatoires :

« le cercueil avec quatre poignées et une cuvette étanche,

» les opérations d'i ion ou de crémation avec I'urne cinéraire ou le cendrier,

« et, le cas échéant, en fonction des circonstances du décés et du mode de transport, certaines autres prestations (housse mortuaire, cercueil hermétigue, soins de conservation).
Article 5 : Tarifs Les fournitures et prestations funéraires font |'objet d'une désignation et d'une tarification consignées dans notre document intitulé « tarifs ». Les tarifs sont affichés a la vue du public.

Article 6 : Bon de commande Pour étre valable et prise en compte par notre société, le client doit passer la commande en utilisant le bon de commande émis par notre société. Aucun bon de commande ne sera émis sans dlevis préalable. Notre société
s'oblige a rédiger des bons de commande conformes aux devis émis. Le contrat de prestations de service et de vente est réputé conclu dés la signature du bon de commande émis par notre société ou, en cas de modifications faites par le client, aprés
signature par notre société dudit bon modifié.

soient quant a la et tarification des et

Article 7 : Modification et résiliation En cas de modification substantielle de la commande, un nouveau dossier devra étre établi, de sorte que le devis et le bon de c

prestations. Toute modification ou résiliation cle la commande demandée par I'acheteur ne peut étre prise en considération que si elle est parvenue par écrit avant la livraison des produits ou I'exécution des prestations. En cas d'annulation de la

commande, et dans I'hypothése ou des dé ini ives ou des financiers avec des tiers auront été réalisées, le sig ire du bon de de sera ble des frais déja supportés par notre société. Toute commande annulée
unilatéralement par le client entrainera la facturation de la totalité des frais engagés par notre société.
Article 8 : Prix et ditions de Les prix appliqués sont ceux du tarif en vigueur au jour de la passation de commande. Les conditions et délais de réglement sont ceux portés sur notre document « tarifs ».

Marbrerie : Un acompte de 50% est demandé a la signature de la commande. 25% a la livraison et 25% a la facturation aprés la pose et validation par le client.
Obséques : Un acompte de 30% ou un chéque de caution de la toralité du montant esst demandé 2 la signature de la commande. Le solde a la facturation.
Le délai de réglement est de 30 jours apres la date de facturation. Aprés ce délai, des frais de pénalites pourront s'appliquer selon I'indice du taux national en vigueur.

Article 9 : Responsabilités de notre société - Garanties La responsabilité de notre société ne peut en aucun cas étre engagée par une quelconque non-exécution de ses obligations en cas de force majeure ou en cas de non-exécution attribuable et/ou
causée par une entreprise désignée par le client.
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CONDITIONS GENERALES DE FOURNITURES ET DE PRESTATIONS DE POMPES FUNEBRES
|- CHAMP D’APPLICATION

Les présentes conditions générales, qui sont annexées au devis et au bon de commande, sont obligatoirement remises ou adressées contre signature a tout
client aux fins de passer commande.

Les conditions générales sont affichées a la vue du public et elles sont tenues 2 la disposition du client qui peut les consulter a tout moment.

En conséguence, le fait de passer commande implique I'adhésion entiére et sans réserve du client & ces conditions générales de ventes 2 'exclusion de tous
autres documents tels que prospectus, catalogues, émis par I'entreprise et qui n’ont qu'une valeur indicative.

{Il- DISPOSITIONS JURIDIQUES APPLICABLES

Les relations commerciales relatives aux fournitures et prestations de pompes funébres entre les particuliers d’'une part ; et les opérateurs funéraires, d'autre
part, sont assujetties aux dispositions du code de la consommation ainsi qu'a la législation et la réglementation funéraires, notamment I'arrété du 11 Janvier
1999 relatif & I'information sur les prix des prestations funéraires ainsi que l'arrété du 11 février 2025 sur le modéle de devis et les articles R.2223-24 et
suivants du Code Général des Collectivités Territoriales.

Il est rappelé qu'aucune majoration ne peut &ire pergue, a aucun titre, sur les concessions dans les cimetiéres, les taxes municipales et droits de fouie
nature.

Les délais légaux d'inhumation et de crémation sont de 24 heures au moins et 14 jours au plus aprés le décés, sauf dérogation préfectorale motivée par des
circonstances exceptionnelles.

iil- DESIGNATION ET TARIFICATION DES FOURNITURES ET PRESTATIONS FUNERAIRES

Les fournitures et prestations funéraires font f'objet d'une désignation et d’une tarification conformes a la réglementation, en distinguant d'une part :
. Les fournitures et prestations réglementairement obligatoires, limitativement énumérées par les textes, ainsi que celles qui ie deviennent selon les
circonstances ou les causes du décés
° Les prestations ou fournitures non obligatoires
Et ce distinctement dans 2 colonnes différentes (avec des subdivisions en cases numérotées de 1a 7B) ;

Et d’'autre part, sont distingués dans la case numéro 8, également divisée en 2 colonnes :
. Les frais avancés pour le compte de la personne ayant qualité pour pourvoir aux funérailles

Les prestations identifiées par le repére (*) sont sous-traitées, conformément aux informations portées dans I'habilitation funéraire de I'entreprise.

IV- TARIFS

Les fournitures et prestations funéraires font P'objet d'une désignation et d’'une tarification consignées dans un document intitulé « tarifs ». Les tarifs sont
affichés a la vue du public et sont tenus a la disposition du client qui peut les consulter a tout moment sur demande.

Les tarifs sont établis nets et TTC, conformément aux dispositions 1égales et réglementaires en vigueur.

Pour chaque fourniture et prestation est mentionné le caractére obligatoire ou non obligatoire, conformément aux dispositions légales et réglementaires en
vigueur (article L.2223-29 du CGCT).

L'ensemble des éléments permettant d'identifier I'entreprise, son représentant légal, les prestations pour lesquelles 'entreprise est habilitée ainsi que les prix
et conditions de vente des prestations et fournitures de I'entreprise est appelé : « documentation générale » conformément a l'article 2 de l'arrété du 11
janvier 1999,

V-DEVIS

Les commandes sont précédées d'un devis définissant les fournitures et prestations funéraires conformément aux prescriptions applicables en la matiére et
selon la désignation et la tarification telles que figurant aux « tarifs » de I'entreprise. Le devis est écrit, daté et chiffré toutes taxes comprises.

Ce devis est remis gratuitement aux familles.

L'organisation d'obséques peut impliquer Fintervention de tiers : des « tiers obligatoires » (vacations de police suivant les circonstances ou redevance de
crémation) et/ou des « tiers non obligatoires » (Presse, frais de culte ou toute association ou société intervenant a la demande expresse de la famille).

En ce qui concerne les « tiers non-obligatoires », lorsque 'opérateur de pompes funébres mandaté par le client fait appel a des entreprises tierces désignées
par le client lui-méme, le devis précise les noms et qualités de ces entreprises et le prix des prestations et fournitures assurées par ces derniéres pour le
montant net facturé.

Queille gue soit la qualité des tiers intervenants (« tiers obligatoires » ou « tiers non obligatoires »), le devis précise également le montant des honoraires
correspondant & la représentation du client auprés des diverses administrations, organismes cultuels ou autres organismes, ainsi que les sommes
demandées par ces organismes, qu'il s'agisse de taxes ou de redevances ou de prix, et qui seront avancées par I'entreprise de pompes funébres mandatée
par le client (Case numéro 8)

Les tarifs indiqués sur le devis sont valables durant 30 jours & partir de la date a laquelle le devis a été établi sauf pour les frais avancés pour le compie de la
personne ayant qualité pour pourvoir aux funérailles (Case 8), car ces frais doivent correspondre & leur montant réel qui ne sera confirmé par le tiers
intervenant que par I'établissement d’'une commande précédée d'un devis estimatif.

Vi- BON DE COMMANDE

Lorsque le devis est accepté par la famille, un bon de commande est alors établi pour concrétiser I'accord.

Ce bon de commande rappelle, notamment, le détail chiffré des prestations ou fournitures ainsi que le montant total de celles-ci.

La commande n’est définitive et exigible qu'une fois que le bon de commande a été accepté et signé par le client et 'entreprise de pompes funébres.
La signature du bon de commande implique 'acceptation des présentes conditions générales qui figurent au dos du bon de commande.

Opérateur de Pompes Funébres : DANCOISNE AURELIE
POMPES FUNEBRES DANCOISNE, 8 Rue Grande Campagne BP 27, 59242 TEMPLEUVE - Tel : 03 20 79 23 15 - Immatriculé au RCS de LILLE - Habilitation n® 21-59-590
- SAS au capital de 1060 € - Représentant légal de fentreprise : DANCOISNE Alexandre

Référence Dossier: Paraphes

Version 2026.01



CONDITIONS GENERALES DE FOURNITURES ET DE PRESTATIONS DE POMPES FUNEBRES (suite)
Vil- FOURNITURES ET EXECUTION DES PRESTATIONS FUNERAIRES

Les fournitures et prestations funéraires sont mises en ceuvre conformément aux dispositions établies conjointement via le devis, le bon de commande et les
presentes conditions générales, par la personne qui a qualité pour pourvoir aux funérailles, f'opérateur mandaté ainsi que les différents tiers infervenants ;
chacun concourt pour sa part et sous son entiére responsabilité au bon déroulement des prestations obséques.

L'opérateur funéraire mandaté par la personne qui pourvoit aux obséques du défunt(e) ne saurait étre tenu responsable des retards, erreurs ou fautes
techniques commis ou générés dans I'exécution de leurs taches par les tiers intervenant dans les obséques, sauf pour le requérant & apporter la preuve que
les dits retard(s), erreur(s) ou faute(s) technique(s) seraient en toute ou partie imputable a l'opérateur.

Véhicule funéraire / de transport avant ou aprés mise en biére également nommé CORBILLARD : Les places assises dans les corbillards sont réservées au
personnel de la société nécessaire a 'exécution des convois.

Vili- MODALITES DE PAIEMENT

Le paiement des fournitures et des prestations d'obséques est exigible & hauteur d'un acompte de 30 %(Trente %) au minimum a ['acceptation de la
commande et le solde a la réception de la facture. Dans le cas ol il existerait une prise en charge par un contrat d'assurance, cette prise en charge pourra
éfre intégrée au mode de réglement.

Par dérogation & l'alinéa précédent, Dans le cas ot il existerait une prise en charge par un contrat d'assurance ou tout autre mode de réglement dont le
montant est garanti, le montant de cet acompte variera selon les garanties écrites apportées par ces organismes tiers payant.

IX- MODIFICATION ET RESOLUTION DE LA COMMANDE

Toute modification du bon de commande ayant une incidence sur les prix des prestations ou fournitures mentionnées sur le devis doit étre préalablement
poriee sur le devis détenu par le client ou faire ['objet d'un nouveau devis reprenant la totalité des prestations ou fournitures y figurant.

Toute résolution de la commande par le client ne peut étre prise en considération que si elle est parvenue par écrit au moyen d'un courrier recommandé
avec avis de réception de mise en demeure ou par une signification par acte d'huissier avant 'exécution des prestations funéraires.

Le contrat est considéré comme résolu a la signification par huissier ou a la réception par I'entreprise de pompes funébres de la lettre recommandée
l'informant de cette résolution.

L'entreprise de pompes funébres remboursera le client de la totalité des sommes déja versées par ce dernier dans les quatorze jours suivant la date a
laquelle le contrat a été dénonceé.

X - RECLAMATION — MEDIATION

Pour le cas ou le client souhaiterait formuler une réclamation, il peut I'adresser a 'opérateur de pompes funébres.
L'entreprise s’engage & accuser réception de sa réclamation dans un délai de quinze jours et la traiter dans un délai de deux mois.

Si la réponse apportée & sa réclamation ne lui satisfait pas, il a la possibilité de saisir gratuitement le Médiateur du Commerce Coopératif et Associé, qui est
compétent pour tout litige portant sur fexécution d’un contrat de vente ou de fourniture de service couvert par les présentes conditions générales :
. Par courrier : Médiateur du Commerce Coopératif et Associé - FCA - 77, rue de Lourmel - 75015 Paris
. Directement sur le site internet du Médiateur : www.meca-mediation.fr, sur lequel se trouvent la Charte de la Médiation du Commerce Coopératif et
Associé et les pigces justificatives a fournir avec votre demande.

Remarque : Le recours au Médiateur du Commerce Coopératif et Associé n’est possible que dans un délai de 12 mois suivant I'envoi de ia réclamation écrite
qu'il aura précédemment adressée a I'entreprise, et uniquement si le litige n'a pas été précédemment ou n'est pas actuellement examiné par un médiateur,
une autre instance ou par un fribunal.

Opérateur de Pompes Funébres : DANCOISNE AURELIE
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- SAS au capital de 1060 € - Représentant 1égal de l'entreprise : DANCOISNE Alexandre
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ANNEXES - A COMPLETER UNIQUEMENT POUR UN'CONTRAT SIGNE A DISTANCE OU'AU DOMICILE

Annexe 1. Commande a distance ou au domicile : demande de commencer les prestations

Client : nom et prénom Lien avec le défunt :
Défunt : nom et prénom Date du décés :
Cas (cocher) :

[ Commande a distance : devis et bon de commande signés hors de la présence d’un représentant de Pentreprise (signature électronique, document signé renvoyé
par courriel ou par courrier).

[0 Déces a domicile, [a nuit, un dimanche ou un jour férié. Je déclare avoir moi-méme appelé I'entreprise pour lui demander d'intervenir au domicile,
| LSO - [ h....... , depuis le numéro (facultatif). Je commande seulement le transport ou le dép6t du corps avant mise en

biére et/ou des soins de conservation a domicile. Dans cette situation, aucun paiement ne m'est demandé, pour les prestations commandées dans ce cadre, avant le
huitiéme jour qui suit [a signature.

Demande et déclarations {cocher) :
[0 Je demande que les prestations commencent sans attendre la fin du délai de rétractation de 14 jours.

03 Je sais que si je me rétracte, je paierai les prestations déja réalisées et la dépréciation des biens déja utilisés, et je reconnais que je ne pourrai plus me rétracter
pour les prestations une fois celles-ci toutes réalisées.

[ Je sais que les biens confectionnés selon mes indications ou nettement personnalisés (plaque ou monument gravés, faire-part imprimés), signalés au devis, sont
exclus de la rétractation.

£ y'ai recu, avant de m'engager, le devis, les conditions générales de vente et le formulaire de rétractation (annexe 2), et je sais que ma commande m’oblige 3 payer.
Faita le F- DY | DO

Signature du client : Signature du représentant de I'entreprise (commande au domicile uniquement) :

Annexe 2. Formulaire de rétractation

A compléter et renvoyer uniquement si vous souhaitez vous rétracter d’un contrat conclu 2 distance ou hors de I'agence. Vous pouvez aussi vous rétracter par simple courrier
ou courriel, sans utiliser ce formulaire.

Alattention de : ETABLISSEMENTS PRATS (Pompes Funébres PRATS), 17, route de Joigny, Aillant-sur-Tholon, 89110 MONTHOLON, agence.aillant@etsprats.com

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du bien (*) / pour la prestation de services (*) ci-dessous

Commandéle (*) /requle (*) t vneeeeeereeeeene Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Date @ cveeeriereeiriesinnenens Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) :
(*) Rayez la mention inutile.

ETABLISSEMENTS PRATS {Pompes Funébres PRATS) - SASU au capital de 30 000 € - RCS Sens 312 331 044 - TVA FR13 312 331 044 - Habllitation funéraire n° 08-89-059 (préfet de I'Yonne) - ORIAS n® 07 032 624 - Représentant |égal : UDIFE
AMBITIONS SAS, pi dent ; Vincent RD, di général - 17, route de Jolgny, Alffant-sur-Tholon, 89110 MONTHOLON - Tél. 03 84 91 51,07 ~ agence.alll com - prats.Je-chot com
Tarifs et documentation consultables en agence et sur le site internet - CGY pompes funébres version 2026.10 du 27/09/2026 - page 4/ 4




CONDITIONS GENERALES DE PRESTATIONS DE MARBRERIE FUNERAIRE

- CHAMP D’APPLICATION

Les présentes conditions générales, qui figurent au dos du devis et du bon de commande, sont obligatoirement remises ou adressées contre signature a tout
client aux fins de passer commande.
Les conditions générales sont affichées & la vue du public et elles sont tenues 2 la disposition du client qui peut les consulter 4 tout moment sur demande.

1i- DISPOSITIONS JURIDIQUES APPLICABLES

Les relations commerciales refatives a la vente de marbrerie funéraire entre les familles, les particuliers d'une part ; et les opérateurs funéraires, d'autre par,
sont assujetties aux dispositions du code civil et du code de la consommation.

- TARIFS

Les fournifures et prestations de marbrerie funéraire font 'objet d’'une désignation et d'une tarification consignées dans un document intitulé « tarifs ». Les
tarifs sont affichés a la vue du public et sont tenus a la disposition du client qui peut les consulter & tout moment sur demande.
Les tarifs sont établis nets, selon les dispositions légales et réglementaires en vigueur.

V- DEVIS

Les commandes sont précédées d'un devis définissant les fournitures et prestations de marbrerie funéraire conformément a la tarification telles que figurant
aux « tarifs » de l'entreprise. Le devis est écrit, daté et chiffré toutes taxes comprises. Ce devis est remis gratuitement aux famiiles.
Les tarifs indigués sur le devis sont valables durant 30 jours & partir de la date a laquelle le devis a été établi.

V- BON DE COMMANDE

Lorsque [e devis est accepté par la famille, un bon de commande est alors établi.

Ce bon de commande rappelle, notamment, le détail chiffré des prestations ou fournitures ainsi que le montant total de celles-ci.

La commande n’est définitive et exigible qu’'une fois que le bon de commande a été accepté et signé par le client et I'entreprise de pompes funébres.
La signature du bon de commande implique I'acceptation des présentes conditions générales qui figurent également au dos du bon de commande.

VI- EXECUTION DES PRESTATIONS DE MARBRERIE FUNERAIRE ET DELAI

Les prestations de marbrerie funéraire sont mises en ceuvre conformément aux dispositions établies conjointement via le devis, le bon de commande et les
présentes conditions générales, par la personne qui pourvoit aux obseques et I'entreprise.

L'entreprise de pompes funébres s’engage a effectuer la commande dans un délai de 6 mois & compter de la date de la signature du contrat.

Elle attire I'attention du client sur le fait que la réalisation de la commande pourrait &ire retardée et, en conséquence, intervenir au-dela du délai de 6 mois,
en raison de conditions climatiques défavorables (sécheresse, pluies abondantes, etfc...) qui risqueraient de fragiliser et d’'endommager immédiatement et
irrémédiablement la marbrerie funéraire.

Néanmoins, passé ce délai de 6 mois, le client a la possibilité de résoudre le contrat relativement aux fournitures et & la prestation de marbrerie funéraire,
par letire recommandée avec demande d'avis de réception ou par un écrit sur un autre support durable, si, aprés avoir enjoint I'entreprise de pompes
funebres, selon les mémes modalités, d’effectuer la prestation dans un délai supplémentaire raisonnable, elle ne s'est pas exécutée dans ce délai.

Le contrat relativement aux fournitures et & la prestation de marbrerie funéraire est considéré comme résolu & la réception par I'entreprise de pompes
funébres de la lettre ou de I'écrit I'informant de cette résolution, & moins qu'elle ne se soit exécutée entre-temps.

L’Entreprise de pompes funébres remboursera le client de la totalité des sommes déja versées par ce dernier au titre des fournitures et des prestations de la
marbrerie funéraire, au plus tard dans les quatorze jours suivant la date a laguelle le contrat a été dénoncé.

VIi- MODIFICATION ET RESOLUTION DE LA COMMANDE

Toute modification du bon de commande ayant une incidence sur les prix des prestations ou fournitures mentionnées sur le devis doit étre préalablement
portée sur le devis détenu par le client ou faire 'objet d’'un nouveau devis reprenant la totalité des prestations ou fournitures y figurant.

Toute résolution de la commande par le client ne peut étre prise en considération que si elle est parvenue par écrit au moyen d'un courrier recommandé
avec avis de reception de mise en demeure ou par une signification par acte d’huissier avant 'exécution des prestations de marbrerie funéraire.

Le contrat est considéré comme résolu a la signification par huissier ou a la réception par l'entreprise de pompes funébres de la letire recommandée
informant de cette résolution.

L'entreprise de pompes funébres remboursera le client de la totalité des sommes déja versées par ce dernier au plus tard dans les quatorze jours suivant ia
date a laquelle le contrat a été dénoncé.

VIll- RESPONSABILITE DE L'ENTREPRISE

L'entreprise exécute ses prestations selon les régles de I'art et conformément au contrat signé avec le client.
La responsabilité décennale de l'entreprise peut &ire engagée pour les vices ou dommages de construction :

> qui affectent la solidité de 'ouvrage et de ses équipements indissociables {par exemple, effondrement résultant d'un vice de construction) ;
> ou qui le rendent impropre a 'usage auquel il est destiné (par exemple, défaut d'étanchéité, fissurations importantes).

Cetie garantie couvre les dommages survenus aprés la réception des travaux, pendant une durée de 10 ans.

Le délai de la garantie décennale court @ compter de la réception des travaux par le client, autrement dit & compter de la signature de l'acte contradictoire
par lequel le client déclare accepter Fouvrage avec ou sans réserve.

Opérateur de Pompes Funébres : DANCOISNE AURELIE
POMPES FUNEBRES DANCOISNE, 9 Rue Grande Campagne BP 27, 59242 TEMPLEUVE - Tel : 03 20 79 23 15 - immatriculé au RCS de LILLE - Habilitation n® 21-59-580
- SAS au capital de 1060 € - Représentant légal de I'entreprise : DANCOISNE Alexandre

Référence Dossier: Paraphes
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CONDITIONS GENERALES DE PRESTATIONS DE MARBRERIE FUNERAIRE (suite)

L'entreprise joint & son devis et ses factures l'attestation de son assurance de responsabilité civile décennale.

Le client bénéficie également d'une garantie biennale ou garantie de bon fonctionnement aux termes de laquelle P'entreprise est tenue de réparer ou
remplacer, pendant une durée minimale de 2 ans aprés la réception, tout élément d’équipement qui ne fonctionne pas correctement.

Le client bénéficie enfin d'une garantie de parfait achévement aux termes de laguelle 'entreprise est tenue de réparer tous les désordres signalés par le
client, pendant une durée d’'un an & compter de la réception. Le signalement de ces désordres a lieu soit au moyen de réserves mentionnées au procés-
verbal de réception lorsque les désordres sont apparents, soit par voie de notification &crite pour ceux révélés postérieurement a la réception.

Toutefois cette garantie de parfait achévement ne s'étend pas aux travaux nécessaires pour remédier aux effets de 'usure normale ou de l'usage.

MISE EN GARDE :

Nous attirons votre attention :

> Sur les couleurs et aspects des matériaux naturels

Les matériaux utilisés pour les monuments étant des matériaux naturels, les échantillons cu monuments d’exposition ne peuvent que définir les matériaux
quant & leur provenance et & leur tonalité générale mais n'impliquent pas une identité totale, de couleur, de cristallisation, de veinage, avec le matériau
utilisé pour la réalisation de la commande. Les caractéristiques propres telles que les veines cristallines, les trous de vers, les géodes, les flammes, I'oxyde
de fer, la pyrite, les conglomérats de micas et les taches communément appelées « crapauds » de dimension maximale de 3 cm de diamétre, peuvent étre
presents sur le materiau utilisé pour réaliser la commande. Les marbres sont travaillés et consolidés selon les régles de I'art avec les masticages, doublures
et agrafes, que leur nature et conformation exigent.

> Sur les matériaux artificiels

N'étant pas fributaires de la fagon dont ils sont entretenus, le brillant des matériaux artificiels est exclu de notre garantie.

> Les effets du temps et des conditions atmosphériques sur les matériaux

Les matériaux naturels sont susceptibles d'évoluer avec le temps et en raison des conditions atmosphériques : par exemple, altération du poli des
matériaux, existence de micro-fissures pouvant altérer, sous I'effet du gel, la surface de la pierre (petits éclatements), altération de la dorure, rouille.

> Sur Pentretien des matériaux

Il est recommandé de faire appel & un professionnel du granit pour entretenir la marbrerie funéraire.

En conséguence, ne donnent pas lieu 2 garantie :

- les travaux exécutés sur les inter-fombes avec la tolérance des communes, les taches ou auréoles provoquées par les atiributs décoratifs, les rayures
provoquées par les produits d’entretien impropres ;

- les affaissements de monument sur concession pleine terre quand le sous-sol du cimetiére a été exploité avant son affectation ;

- les dégats occasionnés aux matériaux par la gelée, le salpétre ou toute autre cause liée 2 la réaction des conditions atmosphériques sur les matériaux.

X- MODALITES DE PAIEMENT

Le paiement des prestations de marbrerie funéraire est exigible & hauteur de 50 % & l'acceptation de la commande, le solde 4 la livraison des travaux.
X- TRANSFERT DES RISQUES

Tout risque de perte ou d'endommagement de I'ouvrage de marbrerie funéraire, est transféré au client au moment de la réception dudit ouvrage.

XI- RECLAMATION ~ MEDIATION

Pour le cas ou le client souhaiterait formuler une réclamation, il peut 'adresser a 'opérateur de pompes funébres.

L'entreprise s'engage a accuser réception de sa réclamation dans un délai de quinze jours et la traiter dans un délai de deux mois.

Si la reponse apportée & sa réclamation ne lui satisfait pas, il a la possibilité de saisir gratuitement le Médiateur du Commerce Coopératif et Associé, qui est
compétent pour tout litige portant sur 'exécution d'un contrat de vente ou de fourniture de service couvert par les présentes conditions générales :

> Par courrier : Médiateur du Commerce Coopératif et Associé - FCA - 77, rue de Lourmel - 75015 Paris
> Directement sur le site internet du Médiateur : www.mcca-mediation.fr, sur lequel se trouvent la Charte de la Médiation du Commerce Coopératif et
Associé et les piéces justificatives a fournir avec votre demande.

Remarque : Le recours au Médiateur du Commerce Coopératif et Associé n'est possible que dans un délai de 12 mois suivant 'envoi de la réclamation
écrite qu'il aura précédemment adressée a l'entreprise, et uniquement si le litige n’a pas été précédemment ou n'est pas actuellement examiné par un
médiateur, une autre instance ou par un tribunal.

Le Client
Signature précédée de la mention « lu et approuvé »

Opérateur de Pompes Funébres : DANCOISNE AURELIE
POMPES FUNEBRES DANCOISNE, 9 Rue Grande Campagne BP 27, 58242 TEMPLEUVE - Tel : 03 20 79 23 15 - Immatriculé au RCS de LILLE - Habilitation n® 21-59-590
- SAS au capital de 1060 € - Représentant légal de 'entreprise : DANCOISNE Alexandre
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13. Réclamations, médiation et litiges

Les réclamations sont adressées par écrit a I'entreprise, aux coordonnées du pied de page. Si la réponse ne satisfait pas le client consommateur, ou s'il n’en
recoit pas, il peut saisir gratuitement le médiateur de la consommation, au plus tard un an aprés sa réclamation écrite (art. L. 612-2 du code de la
consommation) :

Médiateur de la consommation : Médiation du Commerce Coopératif et Associé (MCCA)
FCA, 77 rue de Lourmel, 75015 Paris - servicemediation @mcca-mediation.fr - www.mcca-mediation.fr

La médiation est facultative. Le droit francais s’applique. Le client consommateur peut saisir le tribunal du lieu ot il habitait lors de la commande ou tout autre tribunal compétent.
Aucune clause des présentes ne réduit les droits que le client tient de [a loi ; une clause jugée non valable n’affecte pas les autres.

Réception et acceptation des conditions générales de vente

Je reconnais avoir recu les présentes conditions générales de vente (version 2026.10 du 27/09/2026}, avec leurs annexes, avant de signer le bon de
commande, et les accepter. Je sais qu’une commande signée en agence, en présence d’'un conseiller, ne donne pas droit & rétractation (article 5).

Nom et prénom : Le Signature :

ANNEXES - A COMPLETER UNIQUEMENT POUR UN CONTRAT SIGNE A DISTANCE '

Annexe 1. Commande signée a distance

Clent : NOM €1 PIrENOM cuvviviirireerriereere sttt e sseesbsssesstsemeesoneeeessesaessessesases Sépulture : cimetiere de ...vveveeecereeeerreverenenens
Commande signée a distance (signature électronique, document signé renvoyé par courriel ou par courrier).

Relevé au cimetiére (le cas échéant) : je déclare 'avoir moi-méme demandé e .ommmeeeeeonionnan, , par [ courrier O courriel I SMS
[ téléphone [] passage en agence (J autre : .oeeeeeereeeveveneenne.

0 Facultatif : je demande que les travaux commencent avant la fin du délai de rétractation de 14 jours ; si je me rétracte ensuite, je
paierai les travaux déja réalisés, et je reconnais que je ne pourrai plus me rétracter une fois les travaux entidrement réalisés.

O Je sais que les biens confectionnés selon mes indications ou nettement personnalisés {(monument ou plague gravés, dimensions
ou motif sur mesure), signalés au devis, sont exclus de la rétractation et peuvent étre fabriqués dés la commande.

[ Jai regu, avant de m’engager, le devis, les conditions générales de vente et le formulaire de rétractation (annexe 2), et je sais que
ma commande m’oblige & payer.

Signature du client :

Annexe 2. Formulaire de rétractation

A compléter et renvoyer uniquement si vous souhaitez vous rétracter d’un contrat conclu a distance. Vous pouvez aussi vous rétracter par
simple courrier ou courriel, sans utiliser ce formulaire.

Al'attention de : ETABLISSEMENTS PRATS (Pompes Funébres PRATS), 17, route de Joigny, Aillant-sur-Tholon, 89110 MONTHOLON,
agence.aillant@etsprats.com

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du bien (*) / pour la
prestation de services (*) ci-dessous :

Commandé le (*) / reQUIE (*) 1 et
NOM du {dES) CONSOMMEALEUI{S) ¢ woveeeieeieeeeceeeiereeseerieteeteseeesreeeeeeseseseeeseeee et eseesssasesessessesssemsenssseesreesesessseseres
Adresse duU (des) CONSOMIMABLEUI{S) © ...ccverieeeeeierieeeceeei e s esteeestemtatessaeeteessessees st seseseesessassssesassesessnssmsses s sesmssesesemeee s e e eeees

Date: .o Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur
papier) :

(*) Rayez la mention inutile.

ETABLISSEMENTS PRATS (Pompes Funébres PRATS) - SASU au capital de 30 000 € - RCS Sens 312 331 044 - TVA FR13 312 331 044 - Habilitation funéraire n® 08-85-059 {préfet de I'Yonne) - Représentant légal : UDIFE AMBITIONS SAS, président ;
Vincent BRINGARD, directeur général - 17, route de Joigny, Alflant-sur-Tholon, 89110 MONTHOLON - Tél. 03 86 91 51 07 - agence.all} com - pratse-choix-fi ire.com
Tarifs et documentation consultables en agence et sur le site internet - CGV marbrerie version 2026.10 du 27/09/2026 - page 3/ 3
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Formulaire de saisine
du Médiateur du Commerce Coopératif et Associé

Pour un traitement plus rapide de votre demande, vous pouvez également saisir le
Meédiateur en ligne : www.mcca-mediation.fr !

Afin d'assurer la rapidité de votre dossier, merci de bien vouloir remplir I'ensemble des champs ci-dessous.

Date du recours au MeBAIBTEUT & ... e e

//VOS DEMARCHES PREALABLES

Le recours au Médiateur n’est possible que dans un délai de 12 mois suivant I'envoi d’'une réclamation écrite auprés du
commergant puis du service client, selon les modalités prévues par I'enseigne, et uniquement si votre litige n'a pas été précédemment
ou n'est pas actuellement examiné par un médiateur, une autre instance ou par un tribunal.

// LES COORDONNEES DES PARTIES A LA MEDIATION

Coordonnées du demandeur (client/représentant) Coordonnées du point de vente concerné :
Civilité : Madame O Monsieur [ Nb : en cas de doute, renseignez-vous en point de vente ou sur le

site de vente en ligne.
Nom de l'instance [si représentant] - ......................

ENSBIONE . 1oevierrerermsmmnnmmenmn s emmesmminn smmi s s on .
DI % e 55Tt S5 SR o AT S 085 A3

AdIESSE & o
PREIGIIT 1 oommosmomimn insiont sofbomonmo s idinsEih oS # £ S SR B

Code postal : ...
Adresse e-mail 1 ...,

Ville o
TEIBPhONE : .

PaYS &
AGTBSSE & o

Telephone : ..o,
Code postal : ...

Adresse e-mail : ...
Vil s o,
PaYS

Médiateur du Commerce Coopératif et Associé (MCCA)
FCA - 77, rue de Lourmel - 75015 Paris // www.mcea-mediation. fr



// LE THEME DE VOTRE DEMANDE

Votre litige concerne :

Qualite [ Livraison . L1

Conditions promotionnelles O Prestations contractuelles non fournies O
Conformite [ Autre [préciser] s ..o
Paiement [

// LES RAISONS DE VOTRE DEMARCHE

Merci de joindre impérativement la copie des piéces justificatives suivantes concernant votre
litige :

- Ensemble des courriers échangés avec le professionnel ;

- Preuve de fin des procédures de réclamations préalables e cas échéant (services réclamations/clients. ..selon
I'enseigne) ;

- Preuve d’achat (facture, ticket de caisse) indiquant a minima le prix, le nom du point de vente, la date d'achat :

- Autres documents nécessaires 4 la compréhension de la demande (extraits de contrats, CGV, clauses de garantie...)

ET DE L'ENVOYER PAR COURRIER (SANS AGRAFE) A :

Mediateur du Commerce Coopératif et Associé
FCA
77, rue de Lourmel
75015 Paris

« Les informations recugillies font I'objet d'un traitement informatique et sont exclusivement destinges & la procédure de médiation. La FCA est responsable du
traitement des données destinées au Médiateur du Commerce Coopératif et Associé. En application des articles 39 et suivants de la loi du 6 janvier 1978 modifiée,
vous bénéficiez d'un droit d'accés et de rectification aux informations qui vous concernent. Si vous souhaitez exercer ce droft et obtenir communication des
informations vous concernant, veuillez-vous adresser & | Médiateur du Commerce Coopératif et Associé - FCA - 77, rue de Lourme! - 75015 Paris.

Médiateur du Commerce Coopératif et Associé (MCCA)

FCA - 77 e de b 7501E Parls (/v roca-mediation




NOTICE D'INFORMATION EN APPLICATION DE L'ARRETE DU 11 JANVIER 1999 MODIFIE
RELATIF A L'INFORMATION SUR LES PRIX DES PRESTATIONS FUNERAIRES

La présente notice synthétise les informations essentielles a connaitre avant la souscription
d'un engagement auprés d'un opérateur funéraire. Les informations complétes sur les services
proposés figurent dans la documentation générale mise en libre consultation par I'opérateur
funéraire dans son établissement et, le cas échéant, sur son site internet. Des informations
pratiques sont également disponibles sur les sites https://www.service-public.gouv.fr/
(rubrique "Un proche est décédé"), www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr (rubrique "Aprés le
déceés en EHPAD") et www.economie.gouv.fr/dgccrf

Préalablement a toute démarche auprés d'un opérateur funéraire :

les funérailles engendrent généralement des frais. Par anticipation d'un décés et, en tout
état de cause, avant de vous engager avec un opérateur funéraire, pensez a vérifier si le
défunt a souscrit un contrat obseéques. Pour ce faire, vous pouvez notamment interroger
I'AGIRA via son formulaire en ligne (www.agira-vie.fr/obseques). A défaut, les funérailles
seront a régler par les héritiers, qui peuvent recourir aux avoirs bancaires du défunt :

l'inhumation ou la crémation du défunt doit s'organiser dans un délai de 14 jours
calendaires (*). Ce délai doit vous permettre d'obtenir des devis établis par différentes
entreprises de pompes funébres pour les comparer ;

la liste des opérateurs funéraires habilités est affichée dans les locaux d'accueil des
chambres mortuaires, funéraires et des crématoriums et est disponible en préfecture, en
mairie et dans les établissements de santé. La liste des chambres funéraires habilitées est
disponible dans ces mémes établissements et affichée dans les locaux des chambres
mortuaires des établissements de santé.

Lorsque vous vous rendez chez un opérateur funéraire :

la remise du devis funéraire est gratuite et sans engagement. Si vous acceptez le devis, un
bon de commande sera établi pour concrétiser I'accord ;

la notice d'information sur les soins de conservation doit vous étre remise par I'opérateur
funéraire ;

en cas de litige avec l'opérateur funéraire, vous pouvez saisir le médiateur de la
consommation auquel il a adhéré. '

Certaines prestations sont réglementairement obligatoires :

la fourniture du cercueil avec une plaque d'identité, une cuvette étanche et quatre poignées
la housse mortuaire en cas de transport avant mise en biére ;

si le défunt en est porteur, le retrait d'une prothése (stimulateur cardiaque) fonctionnant au
moyen d'une pile incompatible avec I'inhumation ou la crémation ;

si vous optez pour une inhumation : le personnel pour I'inhumation, le creusement et le
comblement de la fosse, I'ouverture et la fermeture du caveau ;

si vous optez pour une crémation : le personnel pour la crémation, la fourniture de l'urne
avec la plaque et les prestations associées (scellement, dép6t en columbarium, inhumation
sinon dispersion).



Certaines prestations ne sont réglementairement obligatoires qu'en fonction des
circonstances :

- les soins de conservation (actes de thanatopraxie) en cas de transport international du
corps, selon la législation du pays d'accueil ou les régles fixées par la compagnie aérienne ;

- le cercueil hermétique muni d'un filtre épurateur en cas de cercueil fermé soit a résidence,
soit dans un édifice cultuel ou dans un caveau provisoire, pour une durée excédant six jours,
en cas de transport international du corps, selon la Iégislation du pays d'accueil ou les régles
fixées par la compagnie aérienne, et en cas d'infection transmissible ou décision du préfet.

Vous pouvez librement accepter ou refuser les autres prestations qui vous sont proposées,
dans la mesure ou elles sont optionnelles.

Le transport du corps avant et aprés mise en biére est réalisé en fonction des circonstances et
de vos choix. Dans tous les cas, il doit étre opéré par un véhicule funéraire conforme aux
prescriptions techniques prévues par la réglementation.

Avant mise en biére, le transport du corps du défunt vers le lieu de mise en biére, ot il va étre
conserve a cet effet, doit intervenir dans les 48 heures suivant le décés. Ce lieu peut &tre, au
choix de sa famille :

- son domicile (y compris un EHPAD) ou la résidence d'un membre de sa famille. La
conservation du corps peut notamment étre réalisée par la location d'un matériel de
réfrigération ou la pose de carboglace, a la charge des familles. Les frais liés a la présence du
défunt en EHPAD jusqu'a l'inhumation ou la crémation, qui a lieu au plus tard 14 jours
calendaires suivant le déces, sont ceux relevant du contrat d'hébergement, sans frais
spécifiques supplémentaires ;

- une chambre mortuaire, lorsque I'EHPAD ou ['établissement de soins en dispose. Dans ce
cas, la mise a disposition de la chambre mortuaire est gratuite pendant 3 jours ;

- une chambre funéraire gérée par une commune, un opérateur funéraire ou une association.
Le séjour du corps en chambre funéraire est payant. Toutefois, lorsque le transfert du
défunt a été demandé par le directeur d'un établissement de santé ne devant pas disposer
d'une chambre mortuaire, et sur attestation écrite qu'il n'a pas réussi a joindre la famille
dans un délai de dix heures a compter du déces, les frais de transport du corps vers Ia
chambre funéraire et les trois premiers jours suivant I'admission sont payés par
I'établissement. Ces frais ne peuvent donc é&tre facturés aux familles.

La dispersion des cendres en pleine nature par la famille est libre et gratuite mais elle doit &tre
déclarée aupres de la mairie de la commune du lieu de naissance du défunt. Seule la dispersion
des cendres réalisée par un opérateur funéraire habilité peut donner lieu a une facturation.

(*) Ce délai peut varier en raison du lieu (outre-mer, pays étranger ou sur la voie publique) ou
des causes (maladie, obstacle médical-légal, recherche en vue d'analyses) du décés. Veuillez-
vous informer auprés de votre opérateur funéraire.



