
DOCUMENTATION GENERALE ET TARIFS

Maison Funéraire Provence Verte

Raison sociale     :   CHRYVANFU

Adresse sociale     :   84 CHEMIN DES VERTUS, 83470 SAINT-MAXIMIN-LA-SAINTE-BAUME

Adresse de l’établissement     :   725 AVENUE SAINTE CATHERINE, 83560 RIANS

Représentant légal     :   Pierre Yvan JUILLÉ

Forme juridique     :   SAS Capital     :   1000€

Code APE : 9603Z

Numéro d’inscription au registre du commerce     :   979 881 620 RCS DRAGUIGNAN

Numéro de SIRET de l’établissement : 979 881 620 00020

Numéro d’habilitation     :   24-83-0280 délivrée par le Préfet du Var

Liste des activités pour lesquelles l’habilitation a été délivrée : 
- Gestion et utilisation d’une chambre funéraire

Les prestations obligatoires :

1. La fourniture du cercueil avec une plaque d'identité, une cuvette étanche et quatre poignées

2. La housse mortuaire en cas de transport avant mise en bière

3. Si le défunt en est porteur, le retrait d'une prothèse (stimulateur cardiaque) fonctionnant au 
moyen d'une pile incompatible avec l'inhumation ou la crémation

4. Si vous optez pour une inhumation : le personnel pour l'inhumation, le creusement et le 
comblement de la fosse, l'ouverture et la fermeture du caveau

5. Si vous optez pour une crémation : le personnel pour la crémation, la fourniture de l'urne 
avec la plaque et les prestations associées (scellement, dépôt en columbarium, inhumation 
sinon dispersion)

6. Frais avancés pour le compte de la famille rendus obligatoires par un texte : la vacation de 
police (art. R.2213- 48 CGCT) lorsque l'opération est soumise à surveillance, et la redevance 
de crémation lorsque le gestionnaire du crématorium en prévoit une

Les prestations réglementairement obligatoires qu'en fonction des circonstances :



● Les soins de conservation (actes de thanatopraxie), en cas de transport international du 

corps, selon la législation du pays d'accueil ou les règles fixées par la compagnie aérienne

● Le cercueil hermétique muni d'un filtre épurateur en cas de cercueil fermé soit à résidence, 

soit dans un édifice cultuel ou dans un caveau provisoire, pour une durée excédant six jours, 
en cas de transport international du corps, selon la législation du pays d'accueil ou les règles 
fixées par la compagnie aérienne et en cas d'infection transmissible ou de décision du préfet















































 Data Protect Consulting

CHARTE DE PROTECTION DES DONNÉES À CARACTÈRE 
PERSONNEL 

1. Traitements de données personnelles

 Le Règlement Général sur la Protection des Données à caractère personnel (RGPD) impose des règles strictes en 
matière de protection des données à caractère personnel et de transparence à l'égard de leur titulaire. La société 
Cristal Pompes Funèbres, en sa qualité de responsable de traitement, est soumise à la protection des données 
personnelles.

 Dans le cadre de l’exécution de ses missions d’accompagnement, Cristal Pompes Funèbres est amenée à 
collecter un certain nombre d’informations personnelles sur ses clients (défunts et ayants- droits/familles 
(pouvoirs), telles que, et selon les cas :

●   Des données d’identité (ex : civilité, nom, prénom, date et lieu de naissance/décès, avis et acte de décès, 
nationalité, pièce d’identité, attestation de droit, coordonnées mail et téléphoniques, signature, photos (si 
applicable)), etc.) ; 

●   Des données relatives à la vie personnelle (ex : situation familiale et maritale, adresse postale, livret de 
famille, filiation, etc.) ; 

●   D’autres catégories de données, nécessaires à l’exécution de la prestation souhaitée(ex: volontés, 
instructions funéraires, mode de sépulture, cérémonie, articles funéraires choisis, autorisations et certificats 
relatifs aux opérations funéraires, données contractuelles (numéro de contrat, date de souscription, type de 
contrat, garanties souscrites, montant des primes, date d'échéance, clauses spécifiques, historique des 
modifications…), etc.) ; 

●   Des informations d’ordre économique et financier (ex : coordonnées bancaires (IBAN, BIC), informations de 
carte de crédit (si applicable), historique des paiements, prélèvements, relevé d'identité bancaire (RIB), etc.). 

Les données personnelles susnommées sont destinées aux personnels internes habilités de la société Cristal 
Pompes Funèbres. Elles ont ainsi vocation à être utilisées pour : 

● La gestion des devis ; 
● La gestion des contrats de prévoyance obsèques ; 
● La gestion administrative des dossiers de prestation funéraire ; 
● L’organisation des cérémonies funéraires ;  La gestion des transports funéraires ; 
●  Etc. 

La fourniture des données personnelles susnommées, traitées dans le cadre des activités de la société Cristal 
Pompes Funèbres, est indispensable à l’exécution du contrat avec le client. Les traitements de données à caractère 
personnel sont ainsi fondés sur l’exécution de mesures précontractuelles et contractuelles entre le client et Cristal 
Pompes Funèbres, en tant que responsable de traitement. 
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Cristal Pompes Funèbres s’engage à traiter les données à caractère personnel des personnes concernées 
uniquement dans le cadre des finalités susnommées, et à en limiter la collecte aux données strictement nécessaires. 
Ces données ne sont en aucun cas vendues ou échangées.

Les données sont conservées pendant la durée nécessaire à l’accomplissement des finalités, à savoir pendant toute 
la durée du contrat conclu (base active), puis pendant une durée de cinq à dix ans après l'exécution ou la résiliation du 
contrat (archivage intermédiaire), et ce conformément aux exigences de l’article L. 123-22 du Code de Commerce et 
des disposition applicables issues du Livre des Procédures Fiscales. A l’issue de cette durée de conservation, les 
données personnelles seront entièrement supprimées ou anonymisées de manière irréversible.

Exception : Les données collectées sur les contacts non aboutis dans le cadre de la gestion des devis (pas de 
contractualisation) seront conservées par Cristal Pompes Funèbres pendant une durée de 3 ans à compter du 
dernier contact avec la personne concernée.

Pendant toute la durée de conservation des données à caractère personnel, Cristal Pompes Funèbres s'engage à 
mettre en place tous les moyens aptes à assurer leur pleine sécurité (intégrité, disponibilité et confidentialité), de 
manière à empêcher leur endommagement, effacement ou accès par des tiers non autorisés. 

L'accès aux données à caractère personnel sera limité, en interne, aux personnels de Cristal Pompes Funèbres 
(conseillers funéraires et Direction), habilités à les traiter en raison de leurs fonctions.
Les données pourront également être communiquées à des tiers liés à Cristal Pompes Funèbres par contrat pour 
l’exécution de tâches sous-traitées (ex : logiciels-métier), ainsi qu’à des destinataires autorisés tels que les 
Collectivités compétentes, les crématoriums (si applicable), les Mutuelles Prévoyance obsèques, AGIRA et ORIAS, le 
Consulat ou la Préfecture (si applicable), la Compagnie De Transport mobilisée, les établissements de soins, les 
interlocuteurs du culte, le fossoyeur, le graveur, le thanatopracteur, etc.).
L’ensemble de ces destinataires sont soumis à l’obligation d’utiliser les informations en conformité avec les 
dispositions de la législation applicable en matière de protection des données personnelles.

2. Exercice des droits

Conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables, toute personne concernée par un traitement 
de données bénéficie d’un droit d’accès, de rectification, de portabilité, d’effacement, d’opposition ou encore de 
limitation au traitement de ses données. Ces dispositions sont applicables à l'ensemble des traitements déployés et 
aux catégories de données personnelles collectées par Cristal Pompes Funèbres, quel qu’en soit le support, et y 
compris à l’ensemble des formulaires applicables aux processus mis en œuvre.

Les demandes de droit peuvent être exercées :

● En contactant directement le délégué à la protection des données de Cristal Pompes Funèbres Via l’adresse 
mail suivante : dpo@dataprotectconsulting.fr.

● En adressant un courrier postal à Cristal Pompes Funèbres, située 84 Chemin des Vertus, 83470 SAINT-
MAXIMIN-LA-SAINTE-BAUME.

Les personnes concernées disposent également de la faculté d’introduire une réclamation auprès de l'autorité de 
contrôle Française (CNIL) directement en ligne en tapant dans la barre de recherche« contacter le délégué à la 
protection des données » ou par téléphone : 01 53 73 22 22 ou par courrier à l'adresse postale suivante : 3 Place de 
Fontenoy - TSA 80715 - 75334 Paris Cedex 07.

Signature (précédée de la mention “ lu et approuvé” ) : 
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